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 مواصفات وشروط عطاء خدمات التنظيف والنقل الداخلي لمديرية 
 الصحية التابعة لها و المراكز  عمان  غربصحة محافظة العاصمة/

 
 

 -المادة الأولــى:
 

 -نوع الخدمات المطلوبـة:
 النقل الداخليوخدمات التنظيف  . 1
 خدمة ورش عمل التنظيف . 2

 

إلغـاا الممـل بـ     وزارة الصـحة  /لجنـة الرـراا الرسيةـية  ومن خـلل    لوزير الصحةيحق  
خدمة من الخدمات الواردة في الاتفاقية أو تخفيض عدد الماملين فيها وتخفيض القيمة حةـ  مـا 
تتطل  مصلحة الوزارة على أةاس ذلك وفق الأةس التي تمت الإحالـة بموجبهـا بالنةـبة لقيمـة 

 .التخفيض وبتنةي  من مدير مديرية الخدمات الفندقية
 
 

 -لثانيــة:المادة ا
 

 الأماكن المرمولة بالمطاا:
على المتمهد زيارة الموقع والإطلع على جميع المرافق قبل تقـدي  عرهـع علـى أن يكـون 

ا   ةكل خدمـة علـى حـد لالماملة    والأيد للمواد    ةمر الخدمة راملا  للأيـد    الخدمـةةـمر    و أيهـا
ل الاةمار في المـادة ة  تفصيوح وكذلك كلفة مدير المرروع ةالماملة فقط ولكل خدمة على حد 

 و تحدد الأماكن المرمولة بهذا المطاا )الموقع(: ،الرابمة عرر
 

وا  مركــز جديــد  لهــاالتابمـة والمراكــز الصــحية  عمــان غـر  / صـحة محافظــة الماصــمة . 1
بكافة أقةـامها  الماصمةمحافظة ة صحمدير وحة  ما يت  تحديده من قبل يةتحدث مةتقبل 

ممراتها وةاحاتها وحـداسقها وكـذلك أيـة إنرـااات أو مرافـق تابمـة أو ومبانيها وروارعها و
وأية أبنية محددة تبنـى   تابمة للموقع داخل أو خارج الحر وجميع الأبنية ال  ايمكن أن تتبع له

أثناا ةريان المقد ويمكن تغطيتهـا مـن قبـل الأعـداد المحـددة للموقـع     تةت جر  أو  أو تهاف
 علــى مةــتو ذلــك حة أيــة تكلفــة ماليــة ودون أن يــ ثر دون أن يترتــ  علــى وزارة الصــ

 . الخدمات المقدمة
وترمل الخـدمات المطلوبـة فـي  ـذا المطـاا جميـع المرهـى الـذين يتلقـون المنايـة الطبيـة 

 .ادارة الموقعوالجهاز الإدار  والطبي المرمول بالخدمات والذ  يحدد من قبل 
 

وحة  زيادة او تخفيض أعداد المةتخدمين    المرتريات الرسيةية / وزارة الصحةيحق للجنة   . 2

 .او ا  تمديلت تصدر عليع 2022( لما  8نظا  المرتريات الحكومي رق  )
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 -المادة الثالثــة:
 الرروط المطلو  توفر ا في المناقص المتقد  للمطاا:

يج  أن تكون الرركات أو الم ةةات المتقدمة ذات مقدرة وكفااة وان لا يقل رأس مال أ   . 1
 ( عررون ألف ديــــــنار.20000منها عن )

أن تكون مةجلة لد  وزارة الصناعة والتجارة و لفترة لا تقل عن ثلثة ةنوات ومن همن  . 2
 غاياتها التنظيف و مرخصة من الجهات ذات الاختصاص.

لديها خبرة في خدمات التنظيف في المةترفيات او مديريات الصحع أو )الم ةةـات المامـة  . 3
و لمدة لا تقل عن ( عامل 25وبمدد عمال لا يقل عن )و الرركات أو المصانع(  أو الخاصة أ

ثلثة ةنوات في نفس مجال الخبرة المطلوبة وعلى أن يقد  المنـاقص رـهادات حةـن تنفيـذ 
وخبرة مصدقة حة  الأصول من الجهات التي عمل لديها متهـمنة المقوبـات التـي وقمـت 

 عليع.

بتسديد اشتراكات الضمان الاجتماعي لمستخدميها وعدم وجود اية حجوزات مالية  تقديم مايثبت التزام المناقص   . 4
 عليها. 

 .أن يقد  رهادة رخصة مهن بإة  الرركة او الم ةةة ةارية المفمول . 5

 ان تكون مةجلة في نظا  الفوترة الحكومي. . 6

الطل  من المناقص أية همانات أو إهافة أيـة رـروط لهـمان   لجنة المرتريات المركزيةل . 7
لجودة على هوا المقوبات التي وقمت على المتمهد والمرار لها في رهادة الخبرة المقدمـة ا
. 
في حال تقدي  المناقص أية رهادة أو مصدقة أو مخاطبة غيـر صـحيحة يـت  مصـادرة كفالـة  . 8

 الدخول في المطاا واتخاذ اية اجرااات اصولية اخر  ويةتبمد المناقص من  ذا المطاا.

 -: ة ــالمادة الرابع
 مدة المطاا:

عن وزارة الصحة فـي من تاريخ أمر المباررة الصادر للمتمهد   ةنتينيممل بهذا الاتفاق لمدة   -1
 .الموقع

يحق للجنة المرـتريات الرسيةـية / وزارة الصـحة تمديـد المطـاا وبـنفس الرـروط والأةـمار  -2
تصـدر   او ا  تمديلت   2022( لما   8والمواصفات وحة  نظا  المرتريات الحكومي رق  )

 عليع.
 -المادة الخامسـة: 

 المواد و الأدوات الواج  توفير ا :
على المتمهد إحهار جميع المواد والآلات والأدوات اللزمة لخدمات التنظيف وكما  و مبين  . 1

وفي حال عد  توفيره المطلو  بمد اليو  المارر عند مبارره الممل    المرفق  (2،  1/بالملحق )أ
لكامــل النــواقص علــى حةــابع الخــاص علــى أن يــت  حةــ  قيمــة مــن المبارــرة يــت  الرــراا 

 .المرتريات من قيمة المطالبة الرهرية
( لنقل عمال وررة الممل المتنقلة و الممدات اللزمة لهذه  باص  يلتز  المتمهد بت مين مركبة ) . 2

ـن الوررة من و إلى المواقع مع مراعاة ان تكون جميع الادوات والمواد متوفرة وكما  و مبيـ
للمواد والأدوات المرفق بالمطاا وحة  طل  مـدير الموقـع وبمـد  3 –فـي الملحـق رقـ  )أ( 

 التنةيق مع مديرية الخدمات الفندقية.
ي من المتمهد كافة مةتخدميع بملبس موحدة و مميزة بالإهافة لتزويد كـل مـن مةـتخدميع  . 3

 ان عملع.تحمل اةمع و صورتع و مكبهوية الرركة )الموهوعة على الصدر( 
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توفر إدارة الموقـع مكـان  أ ( في حال طل  المتمهد توفير مكان لإدارة المرروع داخل الموقع . 4
مناة  للمتمهد لغايات إدارة المرروع وحة  توفر الإمكانيـات مقابـل أجـرة ةـنوية وقـدر ا 

 دينار. ةتماسة( 600دينار للمتر المربع وبحد أدنى ) (30)
، بناا جا ز   لاسق  رفانن المناة  يقو  المتمهد بتوفير المكان ) ك ( في حال عد  توفر المكا      

( على حةابع الخاص وبالتنةيق مـع إدارة الموقـع و يتحمـل المتمهـد تكـاليف ، غرفة ... الخ
إيصال واةتهلك الكهرباا والمـاا ويلتـز  المتمهـد بإزالتهـا وبمـدة لا تتجـاوز الاةـبوع مـن 

وبخلفة ت ول الملكية لوزارة الصحة ويحق للـوزارة إن   تاريخ طل  إدارة الموقع ذلك خطيا
ل  يكن لها بع حاجة التخلص من الكرفان وبالطريقة التي ترا ـا إدارة الموقـع مناةـبة وعلـى 

 حةا  المتمهد ودون أية اجرااات قانونية ويتحمل المتمهد كامل مة ولية عد  التنفيذ.
لية فـي حـال توفر ـا ، وعلـى المتمهـد تـ مين ت من إدارة الموقع للمتمهد خطوط الهاتف الداخ . 5

 .خطوط الهاتف الخارجية وعلى نفقتع الخاصة
يلتز  المتمهد بتوفير بطاقة بيانات ةـلمة اةـتخدا  علـى عبـوات المـواد المةـتخدمة تتهـمن  . 6

البنود التالية  )إة  المادة، تركيز المادة، خصاسص المادة، اةـتممالات المـادة، رقـ  الترـغيل، 

ر ة، التحـذيرات، الاةـمافات الاوليـة( علـى أن تكـون مختومـة مـن المصـنع وتـ مين إة  المن

( لتر او ت مين ما يمادلها في الكميات من المبـوات الأقـل حجمـاا 1( لتر و)5المبوات ب حجا  )

 وحة  توفر ا بالأةواق.

ــد ا  . 7 ــل توري ــع قب ــة إدارة الموق ــتمملة لموافق ــواد والآلات والأدوات المة ــع الم ، تخهــع جمي

وللإدارة الحق برفض أ  مادة غير مناةـبة أو تثبـت بمـد تجربتهـا عـد  جـدوا ا وفماليتهـا ، 

ويحق لإدارة الموقع أو مديرية الخدمات الفندقية من خلل موظفيها عمل فحص مفاجئ علـى 

مواد التنظيف )مرتين خلل الما ( بحيث يتحمل المتمهد تكـاليف الفحـص للمـواد المطابقـة أو 

قة للمواصفات القياةية المطلوبة ويت  اتخاذ المقوبة المناةبة بحق المتمهد في حال غير المطاب

ا للمادة   ثالثاا/  وفي حال ثبـت خـلل الفحـص الثـاني ان /الماررةعد  مطابقة للمواصفات وفقا

جميع المواد المقدمة من المتمهد مخالفة للمواصفات والمقاييس يمكن فحص المـواد اكثـر مـن 

 لما  وحة  الحاجة وقرار مدير الموقعمرتين خلل ا

 ( ةـاعع48يلتز  المتمهد بتوفير وت مين المواد التي يثبت عد  مطابقتها للفحص وخلل مـدة ) . 8
 .من تاريخ ابلغع

على المتمهد ت مين جميع الممدات والأدوات والمربات وجميع مواد التنظيف اللزمة بحيـث  . 9
ية أو مواصـفة تمتمـد ا م ةةـة المواصـفات و تكون مطابقة للمواصفات و المقاييس الأردن

 المقاييس وبالكميات المناةبة لت ديـة الخدمـة علـى أحةـن وجـع وباةـتمرار وعمـل الصـيانة
اللزمة للممدات و الأدوات أولاا ب ول بحيث تكون ب فهـل حالـة ، ويبـين   ةوالوقاسي  الدورية
 .(  ذه الأدوات والمواد 2، 1ق رق  ) أ/الملح

 

 -سة: المادة الساد
 -تفصيلت خدمات التنظيف و النقل الداخلي:

الممتمدة في  وةياةات هبط المدو  وفرز النفايات الطبية يلتز  المتمهد بةياةات التنظيف
الوزارة واية توجيهـات جديـدة بهـذا الخصـوص منمـا للتلـوث ولهـبط المـدو  علـى ان يتـولى 

بـة الدوريـة والمةـتمرة للتاكـد مـن مراق  الصحة الموجود في الموقع او من ينـو  عنـع المراق
 .التزا  المتمهد بهذه الةياةات 
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 -أولاا : أعمال التنظيف المطلوبة من الممال الموجودين في المواقع : 

 : الأوليالتنظيف  ( 1
اد والأثاث لتةهيل عملية التنظيف وغةلها في حال توفر غةـالة فك البراد  و رفع الةج -أ

 في الموقع.

 .قطمة مبلولة بمحلول مطهرمةح وتنظيف الأثاث ب - 
 .ةيل وتطهير جميع المرافق الصحيةغ -ج

 يج  اتباع آلية تنظيف تتوافق وتنةج  مع ةياةات هــبط المــدو   التنظيف اليومي : ( 2
ا لبرنامج يمد لهذه الغاية لهمان نظافة الموقع بركل داس   :وعلى مدار الةاعة وفقا

ات بواةـطة فـوط خاصـة تفريغ وغةل المنافض وةلت المهملت وحاويات النفايـ .أ
 . القمامةوتغيير أكياس 

والتلفون  ( إن وجدت )مةح الطاولات والكراةي والخزاسن وأةرة المرهى و  تغبير .ب
فــي جميــع أقةــا  الموقــع  فــوط مبلولــة بمحلــول مطهــر ومفتــاا الكهربــاا بواةــطة

 والمكات . 
لط … والـب الاةـتحما  تنظيف وتطهير المرافق الصحية كالمغةـلة والمرحـاض وحـوض   .ج

 . تخصص لها على ان لا يت  اةتممالها خارج  ذه المرافق    الخ بواةطة مواد خاصة

 تنظيف وتطهير الةلل  والدرابزين في جميع الممرات والمصاعد.  .د
 والجدران .والربابيك  تنظيف الأبوا   .ه
ا  .و   .الحاجة لذلك ما تةتدعي وعند ا مةح الأرض يوميا
لك وعند طلـ  إدارة الموقـع علـى أن يـت  وتلميع الأرهيات التي تةتدعي ذ ترميع   .ز

 بمةتحهر جيد لع لممة وغير لزج.
 جلي وتلميع أرهية الغرف والممرات عند الحاجة. .ح

 -التنظيف الخاص: ( 3
تنظيف الروارع والةاحات والحداسق والأرصفة والممـرات خـارج الأبنيـة وترـمل  -أ

حر  الموقع على جميع الروارع الداخلية والم دية إلى الموقع والخارجية منع داخل 
 .على اداره الموقع الت كد من ذلكنظيفة و أن تكون داسماا 

التابمة لوزارة الصحة الحكوميع  و الةيارات    ) ان وجدت(تنظيف ةيارات الإةماف -  
 .من الداخل والخارج حة  تمليمات الموقع 

 والأةقف و الرفايف و الكورنيرات. تنظيف أةطح المباني -ج

 -خدمات النقل الداخلي: ( 4
داخـل القةـ  أو  وا  امور اخر  تةـتلز  النقـل  ةاعدة في نقل الأةرة والأثاث والممدات الم .أ

 منع أو إليع. 
 نقل المرهى أو جر عرباته  من القة  أو إليع .  .ب
 نقل الأدوية والمينات والصور من القة  أو إليع . .ج
 توجيع الزوار والهيوف وتوصيل البريد .  .د
ية وغير الطبية والأثاث والأجهزة واةطوانات الغازات تحميل وتنزيل الأدوية واللواز  الطب .ه

 الطبيـة وغير الطبية داخل وخارج الموقع .
نقــل جميــع المراةــلت والممــاملت الرةــمية بــين الأقةــا  داخــل الموقــع بمــا فيهــا ملفــات  .و

 .المرهى ومماملت الةجل الطبي 

 
ا :الأعمال المطلوبة من وررة الممل المتنقلة وعدد ا )  وررة :  (1ثانيا
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يت لف فريق الممل )وررة الممل( من ثلثة عمال و مراق  يممل همن برنامج عمل زمني  -أ
مـن قبـل   -بحيث يقو  الفريق بتغطية موقع واحد أو أكثر يوميا من المواقع التي يت  تحديد ا

وعلى أن يت  تثبيت دوا  وررة الممل يوميا في مديرية الصحة ويكون   الماصمةمدير صحة  
وذلــك لت ديــة الأعمــال المدرجــة أدنــاه  -وتحديــد موقــع عملهــا مــن قبــل المديريــة  انطلقهــا

خـدمات -(7بالإهافة لما يتطلبع عمل  ذه الوررة على أن يت  الممل بموج  النموذج رق  )
المرفق بالمطاا و تمبستع حة  الأصول و تصديقع نهاية كل رهر من مديرية الصحة بحيث 

وقع مرة ثانية هـمن مـدة لا تتجـاوز الأربمـة و عرـرون يـو  يت  المودة للممل في نفس الم
 عمل ) أو حة  عدد المواقع و المطل الرةمية( .

فرك الأرض وتنظيفها بواةـطة الجليـة ولا يرـمل الجلـي الميكـانيكي بواةـطة الجليـة أو  -ب
 اةتخدا  الروبة الاةمنتية.

 تجفيف الأرض بواةطة آلة التجفيف والرفط. -ج

الكاوتروك أينما وجد وكـذلك صـقل وتلميـع الـبلط الحجـر  وعلـى أن   ترميع وتلميع بلط -د
يكون ذلك بواةطة مةتحهر جيد لع لممة وغير لزج علـى أن يـت  الصـقل مـرة كـل أربمـة 

 أرهر وفي الأماكن التي تحدد ا إدارة الموقع .
 تنظيف القواطع الزجاجية والنوافذ الداخلية و الخارجية. -ه
 . از المخصص لذلك )مكنةة كهرباسية(الجهتنظيف البراد  بواةطة  -و
تنظيف الةجاد بالمكنةة الكهرباسية وتطهير المناطق الممدية بواةطة فرد التطهير والرراش  -ز

 وتنظيف البقع بالرامبو. 
 جلي وتلميع أرهية الكرودورات والغرف باةتمرار وعند الحاجة لذلك. -ح
د الحاجــة غةــيل الةــجاد التنظيــف فــوق الأبــوا  و الرــبابيك والجــدران مــن الخــارج وعنــ -ط

 والموكيت بالرامبو عند الطل  .
 تنظيف خزانات المياه وتمقيمها بالمواد المناةبة عند الطل  أو الحاجة لذلك . -ي
 تنظيف أةطح المراكز وتقلي  الأرجار حول المراكز الصحية والتنظيف حول المراكز. -ك

 

 -التخلص من النفايات ::  ثالثا
من الأقةا  والروارع والحداسق وعن كل موقع داخـل أو خـارج   يلتز  المتمهد بجمع القمامة -أ

الموقع المبنية وغير المبنية ووهمها في أكياس مخصصة تغلق و تجمع في مواقـع تحـدد ا 
 إدارة الموقع داخل حر  الموقع .

ومن أية أقةا  قة  الأمراض الصدرية  وايلتز  المتمهد بجمع الفهلت الناتجة عن المختبر  - 
وكـذلك جمـع نفايـات   ممينـة أو أكيـاس حراريـةووهـمها فـي أكيـاس  عي ذلـك  أخر  تةتد 

مميـزة والأقةا  التي تحدد ا الإدارة فـي أكيـاس  في حال تواجد ا  وفهلت الأقةا  الممدية  
تجمـع فـي مواقـع محكمع الاغلق حة  الدليل اللوني وعليها رمار النفايات الطبية الخطرة 

  موقع .تحدد ا إدارة الموقع داخل حر  ال
يلتز  المتمهد بتوفير عبوات بلةتيكية أو كرتونية )أو حة  ما يحدد من قبل مديرية صحة  -ج

 لوهع النفايات الطبية الحادة و تجميمها في الأماكن التي تحدد ا إدارة الموقع . البيسة(
يممل المتمهد هـمن إطـار قـانون البيسـة ةـار  المفمـول ونظـا  إدارة النفايـات الصـلبة رقـ   -د 

 وا  تمليمات تصدر عنهما. 1/2001دارة النفايات الطبية رق  وتمليمات إ 27/2005
يلتز  المتمهد بتوفير عمال مدربين على كيفية التمامل مع النفايات الطبية وكيفية التخلص منها  -ه

 وتوفير وةاسل الةلمة المامة له .

 
 -مكافحة الحررات والقوارض والحيوانات الهالة ::   رابما
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لمتمهــد بمكافحــة الحرــرات الطــاسرة والزاحفــة والقــوارض والحيوانــات الهــالة يلتــز  ا -أ
بالمديرية والمواقع التابمة لها ويمكن لع التماقد مع رركة متخصصة للقيا  بهذه الاعمـال، 
على ان يزود مديرية الصحة ومديرية الخدمات الفندقية بصورة عن الاتفاقية مع الرـركة 

واد التـي تةـتخد  للمكافحـة وبرنـامج المكافحـة اليـومي المتخصصة متهـمنة قاسمـة بـالم
 والدور  والطارئ وعلى ان تكون المواد المةتخدمة موافق عليها من الجهات المختصة.

 

ةـاعة مـن تبليغـع خطيـا  24يلتـز  المتمهـد وخـلل  فمالةفي حال بيان ان المكافحة غير  -  
ركة المتخصصـة المتماقـد ممهـا بالقيا  بالمباررة ب عمال المكافحة أو من خلل نفـس الرـ

باةتخدا  مواد اكثر فمالية او التماقد مع رـركات متخصصـة اخـر  او الاةـتمانة ب مانـة 
عمان الكبر  او البلديات وعلى حةابع الخاص وفي حال عد  قدرة المتمهـد علـى عمليـة 

ف ا  بتكليـومـن خـلل اداره الموقـع  المكافحة بمد اةتنفاذ الخطوات اعله تقو  الوزارة  
جهة ترا ا مناةبة للقيا  باعمال المكافحة وعلى حةا  المتمهد وتحة  من مةتحقاتع لد  

 الوزارة.
 

 -: مواصفات المةتخدمون في خدمات التنظيف: خامةا
 مدير المرروع  . 1

 ارراكع يت ان  على) ولاسقا صحيا وجةديا  تميين مدير المرروع ذو كفااة عالية  بالمتمهد    يلتز 
أمـا    ومة ولاا   ،ةنة للناث   55للذكور و  ةنة  60ولا يزيد عمره عن    جتماعي(في الهمان الا

لديـع رـهادة بكـالوريس ويفهل مـن    بكالوريوسال  درجة  مدير الموقع بركل داس  على أن يحمل

ــي )مصدد او مومدددمن ومددةومل علو  ادعدد وو  دددملوم   اددمو  دعادداو مومددةو تصددم و    م دد و   اصدد  و  إدارة ف

وخبرة لا تقل عن ةنتين فـي مجـال الخبـرة   أو تغذية  مةترفيات أو صحة عامةة  ادارأعمال أو  
 مبنى وبحيث يت  تثبيت دوامع بركل يومي في، عليع تةمية ناسبع أثناا غيابع يتوج   والمطلوبة  
 .ويقو  بالإرراف على كافة المةتخدمين وبكافة المواقع المرمولة بالمطاا المديرية

 :)مراق  وررة( (ق  عمالا)مر مراق  نظافة . 2
يج  أن يكون حاصلا على دبلو  كلية متوةطة ويفهل دبلو  صحة عامة أو, رهادة الثانوية 
ا  المامة )ناجح( مع خبرة فـي  ذا المجال لا تقل عن ةنتان, على أن يكون لاسقاا صحياا وجةديا

ان ةـنة للإنـاث )علـى أن يـت  إرـراكع فـي الهـم  55ةـنة للـذكور و  60ولا يزيد عمره عن  
الإجتماعي(، وعليه  الإرراف ومراقبة الممال والت كد مـن قيـامه  بواجبـاته  المطلوبـة مـنه  
وتفقــد غيــابه  وتزويــد   مــن الرــركة بمــا يحتاجونــع مــن أدوات ومــواد بصــورة مةتمــــرة 

 وارتداسه  الز  الخاص به  و المميز عن باقي الموظفين.
 :وعمال وررة عمال التنظيف . 3

ا  عـن   هوان لا يقل عمـر  ودون عا ـة جةميةبالقرااة والكتابة وبصحة جيدة    يج  أن يكون ملما
في  يت  ارراكع)على ان  ةنة للإناث  55ةنة للذكور و 60و لا يتجاوز عمره   ثمانية عرر عاماا 

ويقو  ب عمـال النظافـة وتجميـع النفايـات وتفريـغ الحاويـات ونقـل أكيـاس (  الهمان الاجتماعي
أعمال نظافة وغير ا ويت  توزيمه  على مـدار   وجميع ما يطل  من  وتنظيف الةاحات النفايات  

وحة  برنامج يومي مدون علـى نمـوذج   رره إدارة الموقع( ةاعة في الأقةا  حة  ما تق24)
 خاص بذلك.

 
 

 -المادة السابعة :
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 -ملحظات حول مراقبي التنظيف:
خاصة بع وان يكون قو  التنظيف والمواد ال آلات يج  أن يكون للمراق  خبرة في اةتممال   . 1

البنيــة  ولاسق الركل ويفهل من لـع خبـرة فـي  ـذا المجـال وحةـن الةـيرة والةـلوك وذو 
أخلق حميدة وان تبقى  تصرفاتع مرهية لإدارة الموقع وعلى الرركة عقد دورات تدريبية 

مـن مراق  ما ل  يحصل المتمهد على موافقة خطيـة  للمراقبين وان لا يمين بوظيفــة  دورية  
أو موافقة مديريـة الخـدمات الفندقيـة بتنةـي  مـن مـدير الموقـع عمـل بالمـادة ع  إدارة الموق

 .وحة  ما تتطلبع المصلحة المامةالخامةة عرر  
من ةاعات عمله  المقررة وعد    الانتهااعلى المراقبين والممال مغادرة مراكز عمله  فور   . 2

 تواجد ـ  في الموقع.
 

 : ةــالثامنالمادة  
 :أعداد المةتخدمين الواج  توفير    أولاا 
الـخ لجميـع الخـدمات   ...يلتز  المتمهد ب ن لا يقل عـدد المةـتخدمين مـن عمـال ومـوظفين   . 1

عـن الأعـداد المطلوبـة بـالملحق ) ( المرفـق و فـي حـال عـد    للموقعالمحالة بهذا المطاا  
يـق المـادة تميين أ  مـن المهـن حةـ  الأعـداد المطلوبـة فـي الملحـق ) ( ةـوف يـت  تطب

ا  الماررة  وتوجيع عقوبة بحق المتمهد .أ(  -بند )ثالثا
يتقيد المتمهد بترغيل الأعداد المحددة في المطاا من المةتخدمين ذو  الكفااة والخبـرة فـي  . 2

لتغطية و إدامة الخدمات المطلوبة بهذا المطاا وحة    لمديرية الصحةكافة المرافق التابمة  
 .الموقعما تقرره إدارة 

داد المذكورة للموظفين والمةتخدمين في  ذا المقد يج  تواجد ا على مد  ةـبمة أيـا  الأع . 3
ا  ــا ــي رــروط المطــاا ، ولا يرــمل عــدد المــاملين أي ــة كمــا وردت ف مــن الاةــتراحات  كامل

ا   .أو المرهى أو المتغيبين لأ  أةبا  أخر  الأةبوعية أو المجازين ةنويا
المتغيبين عن الممل لأ  ةب  كـان وذلـك ليبقـى على المتمهد ت مين بدلاا عن المةتخدمين   . 4

ا ب نـع لا يرـمل عـدد  عدد جهازه المامل في الموقع ثابت كـل يـو  وطيلـة مـدة المطـاا علمـا
ا أو المرهـى أو المتغيبـين لأ   الماملين أياا من الاةتراحات الأةبوعية أو المجـازين ةـنويا

 أةبا  أخر .
)الجمـع( والأعيـاد الرةـمية لممالـع ومةـتخدميع  أ( يجوز للمتمهد منح إجازة نهاية الأةبوع . 5

الأعياد الرةمية فقط وتبقـى يو  همن خدمة   التنظيف والنقل الداخلي خلل يو  الجممة و 
 بقية الأعداد طيلة أيا  الأةبوع الأخر  كما وردت في الملحق ) ( .

إذا عنـد الحاجـة أو أ(  -5)عن كافة ما ورد فـي البنـد رقـ   ( لمدير الموقع الحق بالرجوع      
ثبت لع أن مةتو  الخدمات التي يقدمها المتمهد قد تدنى نتيجـة لتغيـ  مةـتخدميع وعمالـع 
في إجازات نهاية الأةبوع والأعياد الرةمية وعلى المتمهد التقيد التـا  بمـا ورد فـي جميـع 

 بنود  ذه المادة  )الثامنة (.
 
ا   : : كيفية دوا  المةتخدمينثانيا

لد  إدارة الموقـع علـى أن لا يةـمح  ورديةكل ونهاية ون تواجد   في بداية  يثبت المةتخدم . 1
ا  ولـلإدارة الحـق بالإيمـاز   الورديـةوقع أثنـاا ةـاعات دوا   لملأ  منه  بمغادرة حر  ا  مطلقا

 .  بتفتيش أية ةيارة للمتمهد تخرج أثناا عمل كل رفت 
مـدة دوامهـ  علـى أن تكـون يتواجد الممـال فـي الأقةـا  والأمـاكن التـي يمملـون بهـا طيلـة  . 2

أو الموظـف  القةـ  مة ولية الرقابة والت كـد مـن تواجـد   مـن واجـ  مةـ ولة أو مةـ ول
إلى مة ول قةـ  الخـدمات التابمـة لـلإدارة بموجـ   الذ  يمملون بع بالإهافة  المكلف بذلك

أ  وعلى أن لا يغـادر  كرف يمد لهذه الغايع يبين فيع تاريخ الحهور والانصراف والتوقيع  
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، وفي  ذه الحالة يجـ  أن يحـل محلـع عامـل عملع لأ  ةب  كان إلا بموافقته   عامل مكان
 .  آخر

الموقع يبين فيـع أةـماا المةـتخدمين هـمن  ـذا   تز  المتمهد بتقدي  كرف أةبوعي لإدارةيل . 3
المطاا ومواقع وةاعات عمل كل واحد منه  طوال مدة الكرف المذكور علـى أن يقـد  قبـل 

 . الموقعنفيذه ويصادق عليع مدير المباررة بت
ا  . 4 ب ةماا موظفيع ومةـتخدميع إلـى الإدارة وأمـاكن عمـل كـل مـنه  حةـ    يقد  المتمهد كرفا

بما في ذلك المجازين والمرهى والمتغيبـين مـنه    الموقعبرنامج يومي يتفق عليع مع إدارة  
 .ولكل فترة عمل على حده ولكل الخدمات 

 

ا   -مختلف أنواع الخدمات :رروط عامة لمةتخدمي  :ثالثا
يتقيـد جميـع  أنالمتمهد مة ول مة ولية تامة عن تصرفات مةتخدميع أثنـاا الممـل وعلـى  . 1

 ، ويترت  على  ذا الحـق  المةتخدمين بالأنظمة والقوانين النافذة وبالآدا  والأخلق المامة
بموجـ    الكامل لإدارة الموقع بالطل  من المتمهد فصل أ  مةـتخد  لـديها بنـاا علـى ذلـك

باةتثناا المهن الإررافية فيـت  اتخـاذ الإجـراا   كتا  رةمي مبين فيع الأةبا  الموجبة لذلك
، وبموجـ  مبـررات لـذلك  اللز  بحقه  من خلل التنةـي  بـع لمديريـة الخـدمات الفندقيـة

 ويتقيد المتمهد بتزويـد مةـتخدميع كافـة ببطاقـة عمـل خاصـة لكـل عامـل ومةـتخد  تحمـل
 أثنـاامختومة بخت  المتمهد والتحقق من احتفاظ كل عامـل بهـذه البطاقـة   صورتع الرخصية
يكون مظهـر لبـاس المـوظفين والممـال   أنوجوده داخل حر  الموقع على    أوقيامع بالخدمة  

ا   من قبل الإدارة .كد من ذلك  وباةتمرار على ان يت  الت نظيفا
 ة.يلتز  المتمهد بت مين الممال المدربين على أعمال النظاف . 2
مديرية الخدمات    حال من الاحوال ويحق للوزارة/لا يةمح للمتمهد بترغيل الممالة الوافدة ب . 3

الفندقية الت كد من تطبيق  ذا البند بالطريقة التي ترا ا مناةبة، وفي حال مخالفة المتمهد لهذا 
الم الى توجيع  بالإهافة  المطاا  تةميرة  الوافد حة   المةتخد   تكلفة  يت  حة   قوبات  الررط 

 ، ما ل  يصدر بلغات ترير الى غير ذلك.    /ثالثا/الماررة بحقع اةتنادا للمادة 
 على المتمهد أن يراعي عند اةتخدامع للممال الرروط التالية : . 4

 أن يكون المةتخد  لاسقا صحيا للممل الموكول إليع ويتحمل مة ولية ذلك المتمهد . -أ
 والممدية ويتحمل مة ولية ذلك المتمهد.أن يكون المةتخد  خاليا من الأمراض الةارية  -ب
ت مين الموقع برهادة صحية لجميع مةتخدميع من احد المةترفيات الحكومية او مراكز صحية  -ت

 حكومية راملة.
إذا ولا  ةب  كـان يتحمل المتمهد قيمة الأهرار الناجمة عن عد  ت مين بدلاا عن المتغيبين   . 5

 المطلو  منع .في نوعية  ومةتو  الممل  تدنيأد  ذلك إلى 
على المتمهد الالتزا  بهرورة مغادرة جميع الممال مراكز عمله  فور الانتهاا من ةـاعات  . 6

 عمله  المقررة وعد  تواجد   داخل الموقع .
خــدمات أ  مةــتخد  هــمن  ــذا المطــاا إذا طلبــت أ  مــن الجهــات  بإنهــاايلتــز  المتمهــد  . 7

رةـمي مبـين فيـع الأةـبا  الموجبـة بموجـ  كتـا     المخولة بذلك بموج  بنود  ذا المطاا
 .لذلك

على المتمهد أن يتقيد بالررا المفصل عن طبيمة عمـل كـل نـوع مـن الخـدمات الـواردة فـي  . 8
 المطاا وان يتقيد بالوصف الوظيفي لكل عامل.

إطما  وعـلج ومةـكن  ـي د  المتمهد وما يلزمه  من غةيل وجميع الماملين والموظفين ل . 9
 .مة ولية المتمهد 

صحة المواصـفات المطلوبـة لكـل مةـتخد    لإثبات لمتمهد بإيداع الوثاسق اللزمة  يلتز  ا . 10
ينع بمد موافقة إدارة يحة  رروط  ذا المطاا لد  إدارة الموقع في ملف كل موظف لد  تم

الموقع الخطية ويحق للإدارة وبناا على تقديراتها في هوا الرهادات المقدمة رفض تميـين 
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ط لا تنطبق عليع كما لا يحق للمتمهد إنهاا خدمات أ  مةـتخد  أ  مةتخد  إذا كانت الررو
 في الموقع إلا بمد الموافقة المةبقة من الجهات المخولة بذلك بموج  بنود  ذا المطاا.

من الجهات المختصة خلل مـدة أقصـا ا عرـرة   محكوميععلى المتمهد تقدي  رهادات عد    . 11
 تميين أ  من مةتخدميع . منأيا  

تقدي  رهادات الخبرة مصدقة من مكت  الممـل وم ةةـة الهـمان الاجتمـاعي   على المتمهد  . 12
 للمةتخدمين الذين تتطل  وظاسفه  توفر خبرات ةابقة.

يحق لادارة الموقع الطلـ  مـن المتمهـد اجـراا فحوصـات صـحية لـبمض المةـتخدمين  . 13
متمهـد )الموظفين( الذين تظهر عليه  اعراض مرهية في كافة انواع الخدمات على نفقـة ال

كما يحق لادارة الموقع الطل  من المتمهد اجراا فحوصات اهـافية فـي الوقـت الـذ  تـراه 
ا.   مناةبا

عــد  ترــغيل أ  عامــل قبــل اخــذ الموافقــة مــن الإدارة لمنحــع التصــريح الخــاص ، وعليــع  . 14
المحافظة على  ذا التصريح و إعادتع للإدارة عند فصل المامل مـن الممـل و الموقـع غيـر 

 ت مينه  بالمنامات ووةاسط النقل والإطما . مة ول عن 
ا  إدارةيلتز  المتمهد بت مين نةبة من الممال الإناث حة  ما تراه  . 15  .الموقع مناةبا
ذلـك قـانون الصـحة المامـة   فـيعلى المتمهد وكافة مةتخدميع التقيـد بكافـة القـوانين بمـا   . 16

وكافــة الترــريمات لمامــة وقــانون منــع التـدخين فــي الامــاكن اوقـانون الغــذاا وقــانون الممــل 
 الصادرة بمقتها ا.

على المتمهد الالتزا  بمد  ترغيل ا  مةتخد  او عامل قبل التدقيق عليع امنيا  وفـي حـال  . 17
بفصـلع علـى ان لا   د ويقو  المتمهينع  يمن بداية تمن  يثبت غير ذلك يت  اعتباره نقصا في التمي

  للوزارة. تابع يمود للممل با  موقع اخر

 -ة:ــتاسعالمادة ال
 -رروط أخـــر :

لا يحق للمتمهد نقل  ذا الاتفاق من اةمع إلى أ  رخص آخر أو أ  جزا منع ب   ركل من  .1
ا علـى موافقـة لجنـة  الأركال أو أن يتنازل عن حقع فيع أو أياا من أجزاسع ما ل  يحصل مةبقا

حـق   الرسيةيةالرراا  وأن عد  حصولع على مثل  ذه الموافقة يمطي لجنة    الرراا الرسيةية
 2022( لةـنة  8حرمان المتمهد وفق الالية المبينـع فـي نظـا  المرـتريات الحكوميـة رقـ  )

والقيـا  بكافـة الأعمـال المطلوبـة منـع وعلـى حةـابع الخـاص وبـدون أن تتحمـل   وتمديلتع
ا   ،الوزارة أية مة ولية تجاه المتمهد أو الآخرين كما أن حصول  ـذا التنـازل لا يبطـل رـيسا

 يع من المة ولية عن الأعمال المتنازل عنها وما  ي عليع للممال الآخرين.مما عل
على المتمهد تمويض وزارة الصحة عن أية خةارة أو غرامة تلحق بها نتيجة لمد  مراعاتـع  . 2

 لأ  من القوانين والأنظمة ذات الملقة بتنفيذ أعمال المطاا والتزاماتع .
خدمات المطلوبـة منـع بموجـ   ـذا الاتفـاق فـي كافـة يلتز  المتمهد بتنفيذ كافة الأعمال وال . 3

الأحوال ما عـدا القـوة القـا رة فيمـا عـدا الفوهـى وانمـدا  النظـا  بـين عمـال ومةـتخدمي 
المتمهد فإنها لا تمتبر من القوة القا رة وكذلك لا تمتبر مـن القـوة القـا رة ظـروف الطقـس 

علـى المتمهـد اخـذ الاحتياطـات   المناخية مثل الثلوج والأمطار الغزيرة … الخ حيث يجـ  
 والحذر المةبق لإدامة الخدمات بركل طبيمي .

يقو  المتمهد بإزالة جميـع النفايـات ومخلفـات الموقـع وتجميمهـا فـي أمـاكن محـددة هـمن  . 4
حاويات داخل وخارج الموقع وكذلك مكافحة البموض والحرـرات والقـوارض والحيوانـات 

 منامات و الةكنات.الهالة داخل وخارج بنايات الموقع وال

 -رة:ــالمادة العاش
 أولاا:التزامات المتمهد المالية :
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يتحمل المتمهد مة ولية تمويض وزارة الصحة عن جميع الأهرار اللحقة بممتلكاتها عن  . 1
فمل أو خط  أو تقصير أو إ مال المتمهـد أو عمالـع أو مةـتخدميع وذلـك بحةـ  قيمتهـا مـن 

 أية مبالغ مةتحقة لع لد  وزارة الصحة.مةتحقات المتمهد الرهرية أو من 
يتقيد المتمهد بدفع كافـة الرةـو  والهـراس  ورةـو  الطوابـع وغير ـا التـي تترتـ  عليـع  . 2

 لمختلف الةلطات والدواسر ذات الاختصاص وحة  القوانين والأنظمة المممول بها.
المـواد أو لا تتحمل وزارة الصحة أية مة ولية أو تمويض من جراا أ  ارتفاع في أةمار   . 3

الممدات المطلوبة لغايات تنفيـذ  ـذه الاتفاقيـة والمتمهـد ملـز  بتنفيـذ الممـل بـنفس الأةـمار 
 المحددة طيلة مدة ةريان  ذا الاتفاق .

ا للمتمهد الذ  يحال عليع المطاا كةلفة للقيا   . 4 وزارة الصحة غير ملزمة بدفع أية مبالغ مقدما
 لرهر المطالبة قبل التقد  للصرف.بالتمهد وعليع الالتزا  بتةلي  الروات  
 ثانياا:صرف مةتحقات المتمهد الرهرية :

 يجر  صرف مةتحقات المتمهد الرهرية كما يلي :  (1
 . من ينوبع أو  ةالصحكتا  رةمي لمديرية الخدمات الفندقية موقع من مدير  .أ
 .  من ينوبع أو  ةالصحفاتورة المتمهد لرهر المطالبة  مصدقة من قبل مدير  .  
نة الإرراف في المديرية حول مةتو  الخدمة المقدمة خلل رـهر المطالبـة تقرير لج .ج

بحيث يكون موقع من قبل أعهاا لجنة الإرراف مع ذكر الاة  بركل واهح حةـ  
( بناا علـى التقـارير الـواردة للمديريـة مـن المراكـز الصـحية 8نموذج خدمات رق  )

الفملي مع احتفاظ اللجنة بنةخة الروات    تحويلوالمواقع التابمة لها موهح بع تاريخ  
عن ارمار التحويل البنكي وبالإهافة لتقرير عمل الورش المتنقلة حة  النموذج رق  

(7.) 
كرف أةماا المةتخدمين خلل رهر المطالبة يتهمن كافة البيانات المطلوبة  .د 

)الاة  الرباعي كـامل للمةـتخد  ورقمـع الـوطني ومهنتـع وجنةـيتع وتـاريخ 
والذ  خدمات( والمرفق بالمطاا   –  6فكاك( وحة  )نموذج رق   التمين والان

يت  تجهيزه من قبل رسيس قة  الخدمات في الموقع أو رسيس رمبة الخـدمات 
ورسـيس موقع من كافة اعهـاا اللجنـة  في حال عد  وجود رسيس قة  ممين  

قة  الخدمات وحة  الترتي  الهجاسي مع ذكر الاة  بركل واهح والتواقيع 
 .من ينوبعة أو الصحمصدقة من مدير واهحة و

إرفاق ارمار من البنك همن المطالبة الرهرية يفيد بتحويل روات  المةـتخدمين الـى  .ه
البنك مبين فيع تـاريخ التحويـل مرفـق بـع كرـوفات مصـدقة مـن البنـك حةاباته  في  

في   باةماا الماملين المحولة رواتبه  للبنك وقيمتها وأرقامه  الوطنية  وقيمة إرراكه 
الهمان الاجتماعي وعدد ايـا  الـدوا  الفملـي بالإهـافة الـى كرـف رواتـ  منفصـل 
ب ةماا الممال الجدد الذين ل  يفتح له  حةا  موقع من لجنة الارـراف ومصـدق مـن 

ـ على ان لا تزيد نةبة الممال الجدد بمد الرهر الثالـث مـن  الصحة او من ينوبعمدير  
 .وع المةتخدمين المطلوبين بالمطاامجم% من  10مباررة المطاا ما نةبتع 

ا ) .و (باةماا الماملين المحولة رواتبه  للبنـك وقيمتهـا CDارفاق كرف الرات  الكترونيا
 وقيمة إرراكه  في الهمان الاجتمـاعي وعـدد ايـا  الـدوا  الفملـيوأرقامه  الوطنية   

 )اكةل فايل( .
زا  المتمهـد بتوريـد جميـع ( المرفق بالمطاا مبـين فيـع التـ3,أ2-,أ1-ارفاق نموذج )أ .ز

الممدات والادوات وكمياتها واعداد ا في بداية المطاا وقبل صـرف المطالبـة الماليـة 
الاولى فقط وموقـع مـن لجنـة الارـراف ورسـيس قةـ  الخـدمات ومصـدق مـن مـدير 

 الموقع.
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ا  (2 عن يمطى المتمهد مهلة ةماا لأول مطالبتين ماليتين بدون حوالة ويت  تزويد المديرية عوها
الحوالة لأول مطالبتين بكرف راتـ  موقـع مـن لجنـة الإرـراف ومصـدق مـن مـدير الموقـع 

 وحة  الأصول.

ت  في حال عد  التزا  المتمهد بتحويل روات  مةتخدميع للبنـك بمـد المطالبـة الماليـة الثانيـة يـ (3
( من قيمة المطالبة المالية عن كل رهر لايت   فيـع تحويـل مةـتحقات   %10حة  ما مقداره )  

المةتخدمين للبنك حة  الاصول بمد ا يت  صرف المطالبة المالية بمد تمطيل ررط الحوالـة 
البنكية من الرروط الواج  توفر افي صرف المطالبة المالية والواردة في بنود المطاا وعلى 

اةتبدال الحوالة البنكية بكرـف رواتـ  كمـا ورد فـي كرـوفات رواتـ  اول مطـالبتين   ان يت 
وفي حال عد  التـزا  الرـركة بتحويـل راتـ  ا  مةـتخد  مهـى وموقمة من لجنة الارراف  

 على مباررتع للممل أكثر من مطالبتين ماليتين يت  حة  ةمر المةتخد  بالمطاا .

مين للبنك وتةلي  روات  المةتخدمين الجدد قبـل انتهـاا يلتز  المتمهد بتحويل روات  المةتخد  (4
اليو  الةابع من رهر الاةتحقاق على ان يقد  ارمار تحويل مصدق من البنك وكرف ب ةـماا 
المةتخدمين )المحول رواتبه ( لإدارة الموقع محدد بع تاريخ تحويل الروات  و كرف روات  

 لمةتخدمين الجدد.مصدق من الرركة ومن لجنة الارراف في الموقع ل

يت  حةـ   الى حةاباته  في البنكفي حال عد  التزا  المتمهد بتحويل روات  مةتخدميع   -)أ(   (5

مبلغ )خمةماسة دينار( عن كل يو  ت خير بمد اليو  الةـابع مـن نفـس رـهر الاةـتحقاق, ويـت  

 توجيع انذار اول للمتمهد من قبل الوزارة اذا ت خر بمد اليو  المارر.

بمـد حصـولع  الى حسااتهم    البنا اذا تكرر ت خر المتمهـد بتحويـل رواتـ  مةـتخدميع   -) (   

/أ( اعـله بمـا يخـص الحةـ   5على الانذار الاول يت  اتخاذ نفس الاجرااات الوارده في بنـد )
 ويت  توجيع انذار ثاني للمتمهد من قبل الوزارة.

بمد حصولع علـى  الى حساتهم    البن اذا تكرر ت خر المتمهد بتحويل روات  مةتخدميع   -)ج(  

/أ( اعله بمـا يخـص الحةـ   ويـت  5الانذار الثاني يت  اتخاذ نفس الاجرااات الوارده في بند )
لحرمـان  لجنـة الرـراا الرسيةـيةتوجيع انذار نهاسي للمتمهـد مـن قبـل الـوزاره ويـت  مخاطبـع 

 -)د( وتمديلتع 2022( لةنة 8رق  ) المتمهد وفق الالية المبينع في نظا  المرتريات الحكومية
ويحق للوزارة بمد توجيع الإنذار النهاسي للمتمهد التصرف بقيمة الفاتورة لغايات تةلي  روات  
المةتخدمين )من خلل ممتمد الصرف في الموقع وبموج  كرف ب ةماا المةـتخدمين يلتـز  

ــة  ــوزارة أي التزامــات ماليــة أو حقــوق المتمهــد بتقديمــع لهــذه الغايــة دون أن يترتــ  علــى ال
للمةتخدمين جراا قيا  الوزارة بتةلي  الروات  وتبقى الحقوق الممالية وأيـة التزامـات أخـر  

 على الرركة(.
في حال قيا  الوزارة بتةلي  روات  المةتخدمين عن طريق ممتمد صرف بةب  التاخير   -)و(

الماليـة عـن كـل رـهر يـت  فيـع   ( من قيمة المطالبـة%15بتةلي  الروات  يت  حة  ما مقداره )
 تةلي  الروات  عن طريق ممتمد الصرف كبدل تاخير عن تةلي  الروات .

في حالة تقد  المتمهد باةتدعاا طلـ  تةـلي  الرواتـ  عـن طريـق ممتمـد صـرف يحـق   -(ـ 
للـوزارة تةـلي  الرواتـ  عــن طريـق ممتمـد الصـرف وبموجــ  كرـف ب ةـماا المةــتخدمين 

من قبل لجنة الارراف في الموقع وموقع من لجنة الارراف ومصدق  وكرف رات  يت  اعداده
وموقع من مدير الموقـع ويـت  تقديمـع )دون أن يترتـ  علـى الـوزارة أيـة التزامـات ماليـة أو 

لجنة الرراا حقوق للمةتخدمين( ويت  اتخاذ الاجرااات الواردة بالبند )و( اعله ويت  مخاطبة  
( لةـنة 8لالية المبينـع فـي نظـا  المرـتريات الحكوميـة رقـ  )لحرمان المتمهد وفق ا  الرسيةية
 .وتمديلتع 2022
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يلتز  المتمهد بتزويد الداسرة المالية في الوزارة برااة ذمة دورية من الهمان الاجتماعي كـل  (6

 ثلثة رهور ب ةماا وأعداد المةتخدمين في الموقع مصدق وموقع حة  الاصول.

ات  مةتخدميع دون ت خير حة  ما  و مـذكور أعـله بغـض يلتز  المتمهد بمواعيد تةلي  رو (7
 النظر عن موعد اةتل  مةتحقاتع من الوزارة.

كافة المبالغ التي تةتحق على المتمهد للوزارة تطبيقاا لأحكا   ذا المطاا ةواا كانت غرامات  (8
أو تمويهات أو صرفت لع بطريق الخط  أو خلفا لذلك يكون للوزارة الحق في حةـمها مـن 
الت مين النهاسي أو من أية مبالغ أخر  تةتحق للمتمهد لد  الوزارة وبدون إنذار أو إجـرااات 

 قانونية.

يت  دفع مةتحقات المتمهد بموج  رك باة  الرركة او الم ةةة وحة  تـوفر المخصصـات  (9
 المرصودة لذلك وبمد تدقيقها حة  الاصول.

ا :المخالفات و المقوبات :  ثالثا

يا  في أعداد مةتخدمي المتمهـد المطلوبـة حةـ  بنـود المطـاا يـت  في حال حصول غ  (1 - أ
 تغري  المتمهد بدل الغيا  على النحو التالي :

 دينار 17مدير مرروع       •
 دينار 14مراق  نظافة      •
 دينار 14مراق  ورش       •
 دينار 12عامل نظافة       •
 دينار 12عامل ورش       •

المطلوبة حة  بنود المطاا يت  تغري     لمةتخدمينااعداد   تميينفي حال حصول نقص في   (2
 :التاليالمتمهد بدل النقص اليومي على النحو 

 دينار  22مدير مرروع       •
 دينار  18مراق  نظافة       •
 دينار 18مراق  ورش       •
 دينار  16عامل نظافة        •
 دينار 16عامل ورش        •

مل متطلبـات الخدمـة ك يـد  عاملـة و تجهيـزات, أو قيمة تكلفة المةتخد  اليومية كاملة )رـا
أيهما أجور ... الخ( حة  تةميرة المطاا عن كل يو  غيا  لأ  مةتخد  همن  ذه الخدمة 

 .أعلى قيمة
ويمتبر غيا  المةتخد  لمررة ايا  متواصلة دون ت مين البديل )غيابـا( ويـت  تطبيـق غرامـة 

 غيابع.غيا  نقص التميين عليع بمد اليو  المارر من 
تفرض وزارة الصحـــــة المقوبــــــات المناةبة علـى كـل مخالفـــــة يرتكبهـا المتمهـد فـــــي  -   

و بواةـطة الجهـات   -  بـنفس الموقـع خـلل نفـس الرـهر  –رــــــروط ومواصفــــات المطاا  
 -المبينة في البند )ز( من  ذه المادة وعلى النحو التالي :

% مــن قيمــة الخدمــة اليوميــة )رــامل  30ة بنةــبة المخالفــة الاولــى : غرامــة ماليــ . 1
 متطلبات الخدمة كاملة من ايد  عاملة ومواد تنظيف ،ادوات ....الخ(.

% مــن قيمــة الخدمــة اليوميــة )رــامل  60المخالفــة الثانيــة : غرامــة ماليــة بنةــبة  . 2
 متطلبات الخدمة كاملة من ايد  عاملة ومواد تنظيف ،ادوات ....الخ(. 

% مــن قيمــة الخدمــة اليوميــة )رــامل  80الثــة : غرامــة ماليــة بنةــبة المخالفــة الث . 3
 متطلبات الخدمة كاملة من ايد  عاملة ومواد تنظيف ،ادوات ....الخ(.

مــن قيمــة الخدمــة الرــهرية )رــامل  %10المخالفــة الرابمــة : غرامــة ماليــة بنةــبة  . 4
 (.متطلبات الخدمة كاملة من ايد  عاملة ومواد تنظيف ،ادوات ....الخ
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ا  في حال ارتكا  المتمهد المخالفة الخامةة يت  تطبيق نص البند ) . 5 ه( من نفـس   -ثالثا
   ذه المادة.

في حال ارتك  المتمهد أكثر من خمس مخالفات بـنفس الموقـع خـلل نفـس الرـهر  . 6
من قيمة الخدمة الرهرية )رـاملا متطلبـات  %15تفرض عليع غرامة مالية مقدار ا 

عاملة ومواد تنظيف، أدوات، ...، إلخ( في نفس الموقع عـن الخدمة كاملة من أيد   
 ه( من نفس  ذه المادة -ويت  تطبيق نص البند )ثالثا  ل مخالفة بمد المخالفة الخامةةك
يت  إيقاع المخالفات بحق المتمهد حة  نموذج تبليغ المخالفة المرفق بدعوة المطـاا  . 7

و نوعها وبـاقي المملومـات و ( خدمات )موهحا بع الخدمة المخالفة 4نموذج رق  )
او رفهـع   –بما فيها توقيع مدير المرروع    –التواقيع المطلوبة همن  ذا النموذج  

ويت  رفمها لرسيس قة  الخدمات في على التوقيع الم يد بتوقيع احد اعهاا اللجنة ( 
ليـت  الموقع والذ  بدوره يقو  بتدقيقها ورفمها لمدير الموقع ليـت  اتخـاذ الاجـرااات 

تغريمع بموج  قرار وزير الصـحة أو مـن يفوهـع لحةـ  الغرامـة مـن مةـتحقات 
 المتمهد لد  الوزارة.

الغيـا  والخصـومات الـواردة   وأعـداد يت  دراةة التقارير والمخالفات والمخاطبات   . 8
لمديرية الخدمات الفندقية كل ةتة رهور وبناا علـى التقريـر الـذ  يـت  رفمـع يحـق 

ا اتخاذ أياا من الإجرااات المبينـة فـى البلوزير الصحة أو من يفوهع    -نـد ) ــخطيا
ا   .(ثالثا

تةتحق  ذه الغرامات بمجرد حدوثها ولا تمفى مة ولية المتمهد المدنية أو الجزاسية بالنةـبة  - ج
 لأ  هرر يقع أو الذ  يترت  على مخالفتع.

خالفـة بواةـطة يجر  التفتيش بالطريقة التي ترا ا إدارة الموقع مناةـبة ويملـ  المتمهـد بالم - د 
نموذج تبليغ المخالفة و المرفق بنهاية المطـاا كمـا تقـو  إدارة الموقـع باةـتخدا  الكرـوفات 

 والنماذج الأخر  المرفقة بالمطاا لتنظي  عملية الإرراف على أعمال الرركة.
تدني مةتو  الخدمات المقدمة من قبل المتمهد أو تقصيره أو عد  التزامـع اةتمرار    في حالة  - ه

يق بنود  ذا المطاا بناا على التقارير الواردة من الجهات المذكورة في البند )ز( من  ذه بتطب
ا  ا تركيل لجنة لتقيي  أعمال المتمهـد  واتخـاذ أيـا المادة يحق لوزير الصحة أو من يفوهع خطيا

 من الإجرااات التالية :
 توجيع تنبيع للمتمهد  . 1
 توجيع إنذار للمتمهد  . 2
 المركزية فةخ المقد مع المتمهد. الطل  من لجنة المطااات  . 3

لحرمـان   لجنـة الرـراا الرسيةـيةفي حال حصول المتمهد على ثلث إنـذارات يـت  مخاطبـة   - و
 .وتمديلتع 2022( لةنة 8المتمهد وفق الالية المبينع في نظا  المرتريات الحكومية رق  )

موقـع مـن خـلل يحق لمدير الموقع أو من ينيبع أو بناا على تنةـي  لجنـة الإرـراف فـي ال - ز

و مــوظفي  ــذه مديريــة الخــدمات الفندقيــة نمــوذج تبليــغ المخالفــة و كــذلك يحــق لمــدير 
 يـت  إعـل ة علـى أن  المديرية هبط المخالفات أعله و على مدار الةـاعة و تقـدير المخالفـ

 .المتمهد بالمخالفة
المتمهد   .ا فييلتز   ورد  ما  حة   مةتخدميع  أجور  والممال  بدفع  الممل    ردني الا  قانون 

الأنظمة   حة   الاجتماعي  بالهمان  مةتخدميع  جميع  بإرراك  يلتز   كما  وتمديلتع 
عن   اةتثناا  وبدون  المةتخدمين  جميع  أعمار  يزيد  لا  أن  على  بذلك  المتملقة  والتمليمات 

(60 ( و  للذكور  ةنة  الم55(  التزا   من  الت كد  للوزارة  ويحق  للإناث  ةنة  بهذا ت(  مهد 
وفي حال  ةبة ويت  مخاطبة وزارة الممل والهمان الاجتماعي بذلك بالطريقة التي ترا ا منا

رروط   عليع  تنطبق  ولا  الاجتماعي  الهمان  في  ارراكع  يت   ل   مةتخد   أ   وجود  تبين 
 الارتراك بالهمان يت  اةترداد قيمة ارراكع بالهمان الاجتماعي.  
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 :  الوثاسق المطلوبة للفراج عن كفالة حةن التنفيذ  .ط
ل -1 كفالة حةن  كتا  مخاطبة  الافراج عن  المتمهد  فيع  الفندقية يطل   الخدمات  مدير مديرية 

 التنفيذ للمطاا  
كتا  من مدير الموقع ومرفق بع تقرير لجنة الارراف مبين فيع الموافقة على الافراج عن   -2

 كفالة حةن التنفيذ 
الاجتماعي   -3 للهمان  المامة  الم ةةة  من  المةتخدمين  ايقاف  كرف  عن  نةخة  احهار 

 فيها تاريخ ايقاف مةتخدميع عند نهاية المطاا  موهح

 -ر:ـالمادة الحادية عش
إذا أخل أو عجز أو اةتنكف المتمهد الذ  يحال عليع المطـاا بـ   رـرط مـن رـروط قـرار 

المركزية اتخاذ الإجرااات التالية كلها أو بمهـها بحـق المتمهـد   المرتريات الإحالة يحق للجنة  
 المخالف :

           .يده إيرادا للخزينةمين وق مصادرة الت - أ
 2022( لةـنة 8حرمان المتمهد وفق الالية المبينع في نظا  المرتريات الحكومية رقـ  ) -   

 .وتمديلتع
 .المركزية المرتريات إحالة المطاا على متمهد آخر وبالطريقة المناةبة التي ترا ا لجنة  - ج
نارسة عن  ذا الإخلل  تهمين المتمهد المخالف جميع فروق الأةمار وأية نفقات أخر  - د 

 .المركزية المرتريات  لجنةة غرامات تفرهها وأي

 -ر:ـالمادة الثانية عش
في حالة فقدان أجهزة أو ممدات أو أ  من ممتلكـات الموقـع أو موظفيهـا مـن داخـل أو 

ومنـدو  مـن مديريـة الخـدمات الفندقيـة خارج مرافق الموقع تركل لجنة من قبل إدارة الموقع  
ديد المة ولية وترفع تنةيباتها لممالي وزير الصحة لأخذ القرار المناة  ويتحمـل للتحقيق وتح

المتمهد مة ولية تمويض وزارة الصحة عن جميع الأهـرار اللحقـة بممتلكاتهـا ومةـتخدميها 
ب رخاصه  وأمواله  أو المفقودات من ممتلكات وزارة الصحة في الموقع والناتجة عن فمـل أو 

 مال المتمهد أو تغي  مةتخدميع وحة  ما تنة  بع اللجنـة المرـكلة مـن أو تقصير أو إ  خطـ 
 .قبل الإدارة لهذا الغرض 

 -ر:ـالمادة الثالثة عش
ة او من ينوبع الطل  من المتمهد تمويض الموقع عينياا عن جميع النواقص الصحيحق لمدير   . 1

لصـحة وبـنفس التي تحصل بالأجهزة والممدات والأدوات المصروفة عليع من قبـل وزارة ا
مةتو  الجودة وعلى أن يت  التمويض تلقاسيـاا ودون تحمـل الـوزارة أيـة تكـاليف طيلـة مـدة 

 ةريان المقد .
ا مـن قبـل مـدير الخـدمات )أو من يمثلع في الموقـع(  إذا أخل المتمهد   . 2 وبمـد الطلـ  منـع خطيـا

ا المطـاا يـت  الفندقية أو مدير الموقع أو من ينيبع ب   وصف أو وظيفـة أو خدمـة محالـة بهـذ 
التنفيذ على حةا  المتمهد من أ  مصدر كـان وبـ   كلفـة أو ةـمر ودون اةترـارة المتمهـد 
وذلك في الحالات التي لا تحتمل الت خير وحة  قرار مدير الموقع أو مدير الخدمات الفندقيـة 

ا.  ويت  الرراا حة  آلية يمتمد ا ممالي وزير الصحة أو من يفوهع خطيا

 
 

 -:رـة عشالرابعالمادة  
 تقدي  عرض الأةمار :
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يلتز  المتمهد بتقدي  أةماره بحيث يرمل المرض ةمر الأيد  الماملة و لكل مهنة و حة  ما 
راملة كافة  ه و مذكور في الملحق ) ( من  ذا المطاا و المواد والأدوات والآلات كل على حد 

 -: الرةو  و الهراس  كما يلي

 ي المواقع :خدمات التنظيف و النقل الداخلي ف - أ
 الأيد  الماملة  -1
 الأدوات ومواد التنظيف -2
 الةمر الإجمالي -3

 خدمة الورش -  
 الأيد  الماملة  -1
 الأدوات ومواد التنظيف -2
 الةمر الإجمالي -3

 مدير المرـــروع -ت 

 -ر :ـالمادة الخامسة عش
يت  اعتماد الم  لت و الخبرات المطلو  توفر ا في المةتخدمين من قبـل إدارة الموقـع علـى  . 1

حمل ادارة الموقع المة ولية لأ  مخالفة للمـ  لت والخبـرات المطلوبـة، ويـت  مخاطبـة ان تت
الوزارة/مديرية الخدمات الفندقية ب ةماا ووظاسف المهن الاررافية التي تـ  اعتماد ـا مـن قبـل 
لجنة الارراف في الموقع ويحق لمديرية الخـدمات الفندقيـة عـد  الموافقـة علـى اعتمـاد بمـض 

 عند وجود اةبا  تمنع ذلك.المةتخدمين 
في حال وجود أ  مـن المةـتخدمين المطلـوبين هـمن  ـذا المطـاا ممـن يمتلكـون المـ  لت  . 2

المملية أو الكفااة و القدرة على تةيير الأعمال الموكلة لع حة  رروط المطاا و موافقة إدارة 
ا يمكـن النظـر الموقع و لا تنطبق عليع بنود مواصفات المةتخدمين الـواردة فـي دعـوة المطـا

بر ن اعتماده في الموقع من خلل التنةي  بع  لمديرية الخدمات الفندقية/الوزارة مع نةخة عن 
 ملف الاةتخدا  ونموذج اعتماد الكوادر المرفق بالمطاا.

يمطى المتمهد مهلـة لا تتجـاوز الثلثـة أةـابيع لغـرض اةـتكمال أوراق و وثـاسق أ  مـن  . 3
عد  محكومية ةارية المفمول، رهادة خلـو امـراض ةـارية مةتخدميع المتمثلة في )رهادة  

( ةــارية 4الفقــرة )ثالثــا/ الثامنــةالمفمــول رــاملة الفحوصــات الطبيــة المطلوبــة فــي المــادة 
المفمول، صورة مصدقية عن بطاقة الاحوال المدنية، رهادة التحصـيل الملمـي والخبـرات 

بداية المطـاا و مهلـة عرـرة  المطلوبة حة  المواصفات( وذلك لغرض اعتماده للممل في
أيا  )لغرض تميين المةتخدمين الجدد( خلل ةريان المطاا و في حال تجاوز  ـذه المهلـة 
يت  احتةا  المةتخدمين غير المةتكملين للوثاسق المطلوبة كمتغيبين خـلل فتـرة التجـاوز 

ا ( من المادة الماررة عليه .-)أ ليت  تطبيق نص البند   ثالثا
ة الارراف على الخدمات من خلل اصدار كتا  ترـكيل اللجنـة مـن قبـل مـدير يت  تركيل لجن . 4

الموقع يتهمن تكليف عدد من الاعهاا ورسيس للجنة من مختلف التخصصات ويمـاد ترـكيل 
 اللجنة كل ةتة رهور ويت  ارةال نةخة الى مديرية الخدمات الفندقية.

 -:السادسة عشرالمادة  
الخاص بتفصيل الاةمار نموذج )و( ولن يقبل أ  عرض ما ل    يج  على المتمهد تمبسة النموذج

 يت  تمبسة. 
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 1  ـملحق ) أ ( 

والمراكز  عمان  غر  الماصمة /صحة في مديرية  توفير ا  ملحق بمواد التنظيف والمةتهلكات المطلوبة من المتمهد 
 الصحية التابمة لع 

الرق  المـــــــــــادة  الرق  
  

 المــــــــــادة  

أكيـــــاس نـــــايلون لجميـــــع النفايـــــات أةـــــود   . 2 مقي  الأرض مع فينولمادة ت  . 1
 ،أصفر،أزرق،بني

 ممطر راسحة الهواا للحمامات بالقطع  . 4 أكياس نايلون رفاف لوهمها في ةلل المهملت  . 3

 مبيد للحررات صديق للبيسع   . 6 مبوات ةاسل لتنظيف الصحون بال  . 5

 ج للتنظيفليفع إةفن  . 8 تلميع الخر  و الفورمايكا  مناةبع  مادة  . 7

 ورق تواليت للحما   .10 صابون تنظيف الأرض والبلط للتنظيف الما   . 9

 للأيد صابون ةاسل   .12 ةاسل تنظيف الزجاج  .11

 غيار قطن لمكنةة الةوي   .14 زيت لاقط الغبار للمكانس القطنية  .13

 غيار قطن للمكنةة القطنية  .16 أياد  مكانس و مماةح   .15

 ف اواني ةاسل تنظي  .18 مادة ترميع البلط ,أو الصقل  .17

 رول تنريف  .20 ةاسل إزالة الرمع   .19

 ملقط للمماةح        .22 ةاسل إزالة الد نيات عن الأرض   .21

 فوط تغبير )قماش(  .24 كفوف مطاطية  .23

عبوات بلةتيكية لوهع النفايات الطبية الحادة لون أصفر    .25
 ولون بني

 ومقاةات مختلفع   ةوي   .26

 كلور  .28 أكياس حرارية  .27

 
 2  ـملحق ) أ ( 

التابمة   الصحية  والمراكز  عمان  غر  الماصمة /  في مديرية  وممدات التنظيف المطلوبة من المتمهد   ملحق ب دوات 
 لع

 المــــــــــادة   الرق   المـــــــــــادة  الرق  
 آلة رفط الماا والغبار  . 2 ماكينة جلي وتلميع و ترميع البلط ةرعة  عادية   . 1
ربة تغبير و مةــح مزدوجــة بةــطلين كاملــة مــع ع  . 4 ماكينة هغط عالي لتنظيف الةجاد والموكيت   . 3

 المصارة
 عربة مةح بةطلين مع عصارة  . 6 لباد جلي وتلميع لماكنة جلي وتلميع البلط  . 5
 مجرود لل  النفايات  . 8 فرراة مع يد صغيرة لل  النفايات على المجرود  . 7
 للنفايات  وب حجا  مختلفة  براميل كبيرة  . 10 فرراة لفرك الأرض  . 9
 ممةحة ارض  . 12 ةمكنةة خرنة وناعم  . 11
 قراطة أرض  . 14 رررابة  . 13
 ةلل  ألمنيو  مختلف القياةات  . 16 يد رفرة لتنظيف الزجاج مع رفرة  . 15
 مجرود حديد لإزالة الأوةاخ المالقة  . 18 الممدات اللزمة لمكافحة الحررات و القوارض  . 17
 بخاخ بلةتيك فارغ  . 20 قراطة كاوتروك للزجاج  . 19
ــات  ملبــس موحــدة  . 22 ةطل بلةتيك مختلف الأحجا   . 21 ــزة حةــ  المهــن و  وي وممي

 )باجات(
   . 24 اللزمع لذلك ادوات تمري     . 23

 
 

 عهو             عهو                 عهو                      رسيس قة  الخدمات           
 
 
 تصديق مدير الموقع 
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 3ملحق )أ( ـ 

 المواد و الأدوات المطلو  توفر ا مع ورش الممل المتنقلة

 المــــــــــادة   الرق   ـــــــــــادة الم الرق  

ــرعة    . 1 ــبلط ة ــميع ال ــع و تر ــي وتلمي ــة جل ماكين
 عادية 

 يد رفرة لتنظيف الزجاج مع رفرة   . 2

 ةاسل تنظيف الزجاج  . 4 مادة ترميع البلط ,أو الصقل  . 3

 ةلل  ألمنيو  مختلف القياةات  . 6 آلة رفط الماا والغبار للةجاد  . 5

 دوات تمري  الارضأ  . 8 آلة رفط الماا للخزانات  . 7

 ةاسل إزالة الرمع  .10 ةاسل إزالة الد نيات عن الأرض  . 9

 فرراة د ان صغيرة لتنظيف مجار  الربابيك  .12 لباد جلي وتلميع لماكنة جلي وتلميع البلط  .11

ــد   .14 قراطة كاوتروك للزجاج  .13 ــت عن ــف الةــجاد والموكي ــالي لتنظي ــة هــغط ع ماكين
 الحاجة 

ع المــواد و الممــدات اللزمــة لمكافحــة الحرــرات و جمي ــ  .16 ةطل بلةتيك مختلف الأحجا   .15
 القوارض

اعله الى فريق وررة الممل وعد  اةتخدا  المواد   1بالإهافة الى ارفاق مواد التنظيف المطلوبة في الملحق )أ( .  •
 الخاصة بالمراكز. 

 

          عهو             عهو                 عهو                      رسيس قة  الخدمات   
 
 
 
 
 
  تصديق مدير الموقع
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 معاقوعقوو)ب و

  لأع  نو  طع ب ولخ مم و)  انظ فومو  نقلو    خعا و

 م    قعوم  ر كزو  صا  وو  امبد ولهموغربوعامنوو/وو  دمصا و  نىوم يري وصا ومحمفظ وو
 

ميقدد  وووودمصددا صددا ومحمفظدد و   وم ح ويث تونم مهوي م موًفيوم نىوم يريدد وو1م يرومشرمعوع نو)أملاو:و
وبالإشر فوععىو  سا  مينوب مف و    قعومي  نومسؤملاوًعنصووأمم وإن علو   قع.

و:ومسا   وم لعينوكامويعاوممئامنوم عبد ن و240ثان موً:وعام و  انظ فومو  نقلو    خعاوع نهوو)
و

  سوو   قعو   رقوو
 ع نو  سا  مينو

 مر قبو عممل
 1 22 م دنىو   يدددري و  .و1
 1 7 ااو  نصدرو  شمملومركزوص  .و2
 1 12ومركزوصااو لأميرلوبساد و  شممل  .و3
 1و5 مركزوصااو  ع يد  لو  شمملو  .و4
 1 10 مركزوصااوأب ونصديرو  شمملو  .و5
 1 7 مركزوصااوص يعددحو  شمملو  .و6
 1 12 مركزوصااوعادمنو  شمملو  .و7
 1 8 مركزوصااو لهمشمداو  شاملو  شممل  .و8
 1 7 مركزوصااوناعدد عو  شمملو  .و9

 1 10 زوصااوم نيو  سدديرو  شمملومرك  .و10
 1 5 مركزوصااو ت فدد و  شممل  .و11
  3 مركزوصااوشفموب ع نو لأملو  .و12
  3 مركزوصااوأ و  سينو)تلاعو  دعا و  .و13
  4 مسا نعوأنمي وشمم وعاددمن  .و14
  4 مسا نعوأنمي ومسطوعامنو/و  ع ي  لووو  .و15
  2 مسا نعوأثاثوم نىوممعكمو  شمملو  .و16
  2 طمع ووم   ابر  ومسا نعو لأسنمنوم    .و17
و1و6ومركزوصااوممعكموو  شمملوو  .و18
  4   ركزو  ا عيبيو لأم م وم  طف   و)م نيوسرمع و  .و19
 و1ومركزوصااو ب و  س سو  .و20
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 و2ومركزوصااو   ن م و  .و21
 1 4 مركزوصااوأ و   سمتينو لأملو  .و22
  3 مركزوصااو لاساقلا و لأملو  .و23
  1 مركزوصااولبدد نو لأملو  .و24
  3 )أ وت ن  و لأملوومركزوصااو  د نل  .و25
 1 7   وع صرلوو–مركزوصااومرجو  ام وو  .و26
 و3 مركزوصااو  نمعلو لأملو  .و27
و 2 مركزوصااو  امجو لأملو  .و28
  4 مركزوصااو  ذع عو لأملو)حاونز   وو  .و29
  2 مركزوصااوأب وأي بو لانصمعىو لأملو  .و30
  3 مركزوصااو  رمض و لأملو  .و31
  1 مركزووصااو  نظ فوو  .و32
  2  ريخومركزووصااو   .و33
  3 مركزوصااو  رب لو لأملو  .و34
  2 مركزوصااوج لوعامنو لأملو  .و35
  3 مركزوصااو  نزه و لأملو  .و36
  4 مركزوصااو   ص و لأملو  .و37
  1 مركزوصااوضمح  و  سينو لأمل  .و38
 1 8 مركزوصااوطبرب عو لأملوو  .و39
  2 مركزوصااو  قص عو لأملو  .و40
  3 مركزوصااو  د س  و لأملو  .و41
  2 مشم  و لأملومركزوصااو له  .و42
  4   و لاس ن ووو–مركزوصااوب عو لأمل)و  س يس وو  .و43
  2 مركزوصااو  زه عو لأملو  .و44
  2 مركزوصااو  رقبو لأملو  .و45
  2 مركزوصااوحس منو لأملوو  .و46
  2 مركزوصااو  اط يرو  ضري/ممعكمو لأملو  .و47
  1 مركزوصااوصم   و  دمب و لأملو  .و48
  2 مركزوصااوأ و  قطينو لأملو  .و49
  2 مركزوصااو  ددم و لأملوو  .و50
  1 مركزوصااوأم م و لهلا و  .و51
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  1 مركزوصااوعر او لأميرو لأملوو  .و52
 و1ومركزوصااوأب وص محو  .و53
 1 5 مركزوصااو ت  ص و  شمملو  .و54
 16 224  لمجا عو 

و
ووإنشدددم همويعادددز و  ادصددد وباقددد  و لخ مددد وفيوا دددعو    قدددعوم  ر كدددزو  دددذك علوفيو تددد م ومأيددد وم  قدددعوأمومر كدددزويدددا

أمو سدددداهامعهموأ نددددم وسددددرخنو  دقدددد ومددددةوخددددلا و لأعدددد  نو  طع بدددد وبا دطددددم وم ددددقو دددد يرو  صددددا وت ليددددعوموإعددددمنلو
و علا وم يري و لخ مم و  فن ق  وب امبوعسماومعو  برع  . معوت ليعو لأع  نوحسبومموير هومنمس م

و
و

وو ومعش 1خ م ومعشوعالو  انظ فو  انقع ومع نهمو):ووموً ثثا
و وم ح 1مر قبوتنظ فووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو)و-1
و و لا  3تنظ فووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو)عام وو-2
و

ميدداووت ج صصددمو ا ط دد و    قددعو  شددا   ووصددا ومحمفظدد و  دمصددا ميدداووتث  ددتونم  ومعشو  داددلوي م ددموفيوم ددنىوم يريدد و
مدعو  ادز  و  ادصد ووصدا ومحمفظد و  دمصدا حسبو  برنامجو  دزم و  دذيوسد اووتزميد هووبدهومدةوق دلوم يريد وموبا دطم وو

صددا ومحمفظدد وبازميدد و    قددعوبالأنم  وم  دد  نو  ددذك علوفيو  عاددقو)وأو ونمعخومكعاددمو قاضددتو  مجدد وم ددقو دد يرو
وعن و  مج وت ج هوعالو  فريقوحسبومموير هومنمس مً.و  دمصا 

و
 .ومسا   ووممئامنومخمس ومأعبد ن و245ا عو لأع  نو  مف و لخ مم وأعلاهوفيوهذ و  دطم و)ومج
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 جدول تفصيل الاةمار                                نموذج )و(                                                                                       

رق   

 المادة
 ت المواصفا

الاعداد 

 المطلوبة 

ا(  ةنتينالةمر الاجمالي لمدة  الةمر الرهر  )رقما

 دينار فلس دينار فلس

صحة خدمات التنظيف والنقل الداخلي لمديرية    ❖

و المراكـــز  عمـــان غر  محافظـــة الماصـــمة/

 الصحية التابمة لها

 

245     

     240 خدمات التنظيف والنقل الداخلي:  (أ 

     4 خدمة الوررة  (   

  1 :مدير مرروع( ج     

   القيمة الاجمالية: فقط 
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 خدمات   –( 1نموذج رق  )
 
 …………………………………كرف الدوا  اليومي لرركة

                              (                                         ..............التاريخ )   /     /     اليو ......    ......................... الورديع ............خدمة

                                                               

ةاعة   الاة  الرباعي  الرق 
 الحهور 

ةاعة   التوقيع 
 المغادرة

 ملحظات  التوقيع 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       
 

توقيع      لموظف المررف                  توقيع ا                     راق  عمال الرركة    توقيع م
 مدير الموقع 
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 خدمات   –( 2نموذج رق  )
 

 
 ...........................رسيس مركز  ..   مدير صحة محافظة .................../

 فيما يلي كرف ب ةماا المتغيبين من عمال ومةتخدمي رركة  .........................
 ك عن رهر )                     ( وذل
 

 تاريخ التغي   عدد الغيا  الوظيفة القة  
عدد  
 أيا 
 الغيا  

 مبلغ الحة 
دينا  فلس ملحظات 

 ر

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

    

 
                                                                                 اة  وتوقيع محاة  الموقع                                     اة  وتوقيع مراق  الدوا                     
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 خدمات   –( 3نموذج رق  )
  
 

 التقرير اليومي لمةتو  النظافة في أقةا  الموقع

 -اليــو  :
 -التاريـخ :

 إة  وتوقيع   ات ملحظ مواد التنظيف  القة  

متوفرة   
وكافية على  
 مدار الرهر 

متوفرة  
مع وجود  

 نقص

 مة ول القة   غير متوفر نقص

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 مراق  وزارة الصحة        ةمراق  الررك
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 خدمات  –( 4نموذج رق  )
 

 نموذج تبليغ مخالفة 
 

 ………………………………………أة  الموقع : 
 

 نوع الخدمـــة : 
 والملحظات )نوع المخالفة( :   ت الةلبيا
1 .    
2 .    
3 .    
4 .    

 .…………………………………………مدير 
ــركة  ــاز لرـ ــى الإيمـ ــلبيات  ………………………………………………………يرجـ ــوي  الةـ لتصـ
 :  منةبين  ……………………………………المذكورة أعله خلل فتره 

1)    
2)    
3)    

 
 توقيع لجنة الإرراف : 

 اة  رسيس اللجنة وتوقيمع    اة  المهو وتوقيمع   اة  المهو وتوقيمع      اة  المهو وتوقيمع 
 
 

أرجو تصوي  الةلبيات المذكورة أعله خــلل   ....................................مدير مرروع  
 بخلفع ةيت  اتخاذ اللز  بحقك  حة  بنود عطاا الخدمات  ..........................ة مد 

 ....................................توقيع مدير 
 
 
 

 توقيع مدير المرروع  
 تبلغت 

 



 

 26  عمان غرب-العاصمةافظة مح صحة مديرية/مديرية الخدمات الفندقية/وزارة الصحة

 

 

 خدمات  –( 5نموذج رق  )

 نموذج اعتماد كوادر متمهد الخدمات 
..... تاريخ المباررة...........اة  الرركة............. تاريخ تقدي   الموقع............... قرار الإحالة..... 

 الطل .......... 

الاة   
 الرباعي 

  رق  جواز الةفر   الجنةية  

  المهنة           الرق  الوطني   

 غير ذلك  ابتداسي     إعداد      ثانوية عامة   دبلو     جاممي الم  ل الملمي :    
 الخبرات : عدد الةنوات 

 

خلو   عد  محكومية      رهادات الخبرة     الرهادات الملمية   توفر الوثاسق المطلوبة :      
 أمراض   

ملحظات :  
 ....................................................... ..................................................... .... 

 الاة :............................ 
 التوقيع........................... 

__________________________________________ __________________________
_ 

 خاص بالموقع 
قابلة المذكور ننة  بالموافقة على تميين المـذكور أعـله بمد الاطلع على الوثاسق المرار إليها أعله و م

علـى ان نتحمـل همن كادر الخدمات بالموقع بوظيفة ............... اعتباراا مـن تـاريخ ..................  
 مةو ليع ذلك .
ملحظات :  

 ....................................................................................... ......................... 
 لجنة الإرراف 

اة       اة  المهو وتوقيمع          اة  المهو وتوقيمع           اة  المهو وتوقيمع 
 رسيس اللجنة وتوقيمع 

 
 مصدق مدير الموقع 
 
 
 
 
 
 
 

 المدة  طبيمة الممل  مكان الخبرة  المدة  الممل طبيمة  مكان الخبرة 
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 خدمات  –( 6نموذج رق  )
 

 .....................................................   لرركة : كرف اةماا المةتخدمين خلل رهر 
 

 مكان الممل الجنةية الرق  الوطني الوظيفة الاة  الرباعي  الرق  
تاريخ 
 التميين 

تاريخ 
 الانفكاك 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

ان    علىكرطا او كتابع بخط اليد او اةتخدا  للطامس  يتهمن*جميع الحقول الوارده اعله الزاميع ولن يمتمد ا  كرف 
ا يكون مطبوعا  ا أبجديا  ومرتبا

 لجنة الإرراف 
 وتوقيمع اة  رسيس قة  الخدمات اة  رسيس اللجنة وتوقيمع  اة  المهو وتوقيمع  توقيمعاة  المهو و  اة  المهو وتوقيمع

 
 
 
 
 مصدق مدير الموقع 
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 خدمات   –( 7نموذج رق  )
 

 تقرير عمل الورش المتنقلة في ____________ 

 اليــو …………….
 التاريـخ……………

 

  ملحظـــــات

 الأرهيـــات 

الترــــــــــميع أو  
 التلميع

 جالزجــــا 

المرافــــــــــــــق  
 الصحيـة

 الأثــــاث 

 الزوايا والأبوا  

 الجـــدران  

 الأدراج 

 اللمبــــات 

 أدوات التنظيـف 

 مواد التنظيــف 

 الممــــال  

 متفرقــــة 

  

  

  

  

  

  

 اة  وتوقيع أعهاا لجنة الإرراف بمديرية الصحة  يع رسيس المركزاة  وتوق
 
 
 
 
 
 

 خدمات - (8نموذج رق  )
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 . التقرير الرهر  /عن رهر .............../لما  .................  

 

        رق  امر الرراا : 
 قرار الاحالة : 

 

 ( اليومي : 1اولا : الغيا  لكل مهنة حة  بنود المطاا يت  تحديد ا مــن خلل نموذج رق  خدمات)
مب  ومصادق عليع حة  ( اعداد الغيا  بتفصيل المهن م2ارفاق نموذج خدمات رق  )  . 1

 الاصول .  
 مجموع اعداد الغيا  لجميع المهن )........( تفقيط ......................................  . 2

 ( اليومي : 1ثانيا :مةتو  الخدمة المقدمة خلل الرهر يت  تحديد ا مــن خلل نموذج رق  خدمات )
 خدمة التنظيف :   . 1

 الاجرااات المتخذة   مواد التنظيف 

   متوفرة وكافية على مدار الرهر 

   متوفرة مع وجود نقص 

   نقص

   غير متوفرة 

 
 خدمة النقل والمراةلة :  . 2

 الاجرااات المتخذة   متوفرة  

   غير متوفرة 

   جيدة

   مقبولة

   متدنية 
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 كرف الروات  ......................................................  . 4

 اة  رسيس اللجنة وتوقيمع  اة  المهو وتوقيمع    ة  المهو وتوقيمع ا     اة  المهو وتوقيمع 
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