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 لمديرية  مواصفات وشروط عطاء خدمات التنظيف والنقل الداخلي 
ومستشفى الشيخ محمد بن زايد  التابعة لها الصحيةالمراكز و  العقبةصحة محافظة 

 العقبة.  –الحكومي 
 
 

 -المادة الأولــى:
 

 -نوع الخدمات المطلوبـة:
 النقل الداخليوخدمات التنظيف  .1
 خدمة ورش عمل التنظيف .2
 العقبة( -)لمستشفى الشيخ محمد بن زايد الحكومي خدمة المصبغة  .3

 

الصحةيحق   خلال    لوزير  الصحة ومن  وزارة   / الرئيسية  الشراء  بأي    لجنة  العمل  إلغاء 
خدمة من الخدمات الواردة في الاتفاقية أو تخفيض عدد العاملين فيها وتخفيض القيمة حسب ما  

الوزارة على أساس ذلك وفق الأسس التي   لقيمة  تتطلب مصلحة  بالنسبة  تمت الإحالة بموجبها 
 . التخفيض وبتنسيب من مدير مديرية الخدمات الفندقية

 
 

 -المادة الثانيــة:
 

 الأماكن المشمولة بالعطاء:
تقديم عرضه على أن يكون   المرافق قبل  الموقع والإطلاع على جميع  المتعهد زيارة  على 

شاملاا  الخدمة  خد لالعاملة    والأيديللمواد    سعر  حد كل  على  ا   ةمة  أيضا للأيدي    الخدمةسعر    و 
ل الاسعار في المادة  وحسب تفصي  وكذلك كلفة مدير المشروع   ة العاملة فقط ولكل خدمة على حد 

 و تحدد الأماكن المشمولة بهذا العطاء )الموقع(:   ،الرابعة عشر
 

واي  العقبة    –ايد الحكومي  ومستشفى الشيخ محمد بن ز التابعة لها  المراكز الصحية  و   العقبة   ديرية صحة محافظة م .1

مستقبلا    موقع  يستحدث  قبل  جديد  من  تحديده  يتم  ما  أقسامه    الموقع مدير  وحسب  بكافة 
وكذلك أية إنشاءات أو مرافق تابعة أو يمكن    ه وساحاته وحدائقهوممرات  ومبانيه وشوارعه 

له تتبع  ال  ا أن  الأبنية  الحرم وجميع  أو خارج  داخل  للموقع  أبنية محد   تابعة  أو  وأية  تبنى  دة 
أثناء سريان العقد ويمكن تغطيتها من قبل الأعداد المحددة للموقع دون      تستأجر   أو   تضاف 

يؤثر   أن  ودون  مالية  تكلفة  أية  الصحة  وزارة  على  يترتب  مستوى ذلك  أن  الخدمات   على 
 .  المقدمة

وتشمل الخـدمات المطلوبـة فـي  ـذا العطـاء جميـع المرضـى الـذين يتلقـون العنايـة الطبيـة 
 .ادارة الموقعوالجهاز الإداري والطبي المشمول بالخدمات والذي يحدد من قبل 

 
وحسب نظام   زيادة او تخفيض أعداد المستخدمين الرئيسية / وزارة الصحة  الشراءيحق للجنة  .2

 . او اي تعديلات تصدر عليه  2022( لعام 8المشتريات الحكومي رقم ) 
 



 

 2 العقبة -العقبة ومستشفى الشيخ محمد بن زايد الحكومي  محافظةمديرية صحة /مديرية الخدمات الفندقية/وزارة الصحة 

 2 

 

 

 
 

 -المادة الثالثــة:
 فر ا في المناقص المتقدم للعطاء:الشروط المطلوب تو

الشرك .1 تكون  أن  مال    أوات  يجب  رأس  يقل  لا  وان  وكفاءة  مقدرة  ذات  المتقدمة  عن    أي المؤسسات  منها 
 ديــــــنار.   خمسة عشر ألف(  15000)

و مرخصة  سنتين ومن ضمن غاياتها التنظيف  و لفترة لا تقل عن  وزارة الصناعة والتجارة  مسجلة لدى    تكون  أن .2
 هات ذات الاختصاص. من الج

خبرة   .3 المستشفيات   التنظيف خدمات    ف لديها  الصحه   ف  مديريات  أو    او  الخاصة  أو  العامة  )المؤسسات  أو 
ف نفس مجال الخبرة المطلوبة  تقل عن سنتين   لمدة لا و ( عامل 25وبعدد عمال لا يقل عن ) الشركات أو المصانع(  

الجهات  الجهات الحكومية ومن    منحسب الأصول  مصدقة    حسن تنفيذ وخبرةشهادات  قص  نايقدم الم  أنوعلى  
 عمل لديها متضمنة العقوبات التي وقعت عليه.  التي

اشتر  .4 بتسديد  المناقص  التزام  مايثبت  الاجتماعي لمستخدميه تقديم  الضمان  مالية    اكات  اية حجوزات  وعدم وجود 
 . عليه 

 ول. أن يقدم شهادة رخصة مهن بإسم الشركة او المؤسسة سارية المفع .5

 ان تكون مسجلة ف نظام الفوترة الحكومي. .6
الطلب من المناقص أية ضمانات أو إضافة أية شروط لضمان الجودة على ضوء العقوبات التي    المركزية   الشراء للجنة   .7

 وقعت على المتعهد والمشار لها ف شهادة الخبرة المقدمة . 

حيحة يتم مصادرة كفالة الدخول ف العطاء واتخاذ  ف حال تقديم المناقص أية شهادة أو مصدقة أو مخاطبة غير ص .8
 اية اجراءات اصولية اخرى ويستبعد المناقص من هذا العطاء. 

 -ة : ــالمادة الرابع
 مدة العطاء:

عن وزارة الصحة في  من تاريخ أمر المباشرة الصادر للمتعهد    سنتانيعمل بهذا الاتفاق لمدة   -1
 . الموقع

للجنة   -2 وز  الشراءيحق   / والأسعار  الرئيسية  الشروط  وبنفس  العطاء  تمديد  الصحة  ارة 
او اي تعديلات تصدر    2022( لعام  8والمواصفات وحسب نظام المشتريات الحكومي رقم )

 عليه. 
 -المادة الخامسـة: 

 المواد و الأدوات الواجب توفير ا :
و مبين  على المتعهد إحضار جميع المواد والآلات والأدوات اللازمة لخدمات التنظيف وكما    .1

وفي حال عدم توفيره المطلوب بعد اليوم العاشر  عند مباشره العمل    المرفق ( 2، 1/بالملحق )أ 
قيمة   حسم  يتم  أن  على  الخاص  حسابه  على  النواقص  لكامل  الشراء  يتم  المباشرة  من 

 . المشتريات من قيمة المطالبة الشهرية 
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المتنقلة و المعدات اللازمة لهذه  يلتزم المتعهد بتأمين مركبة ) باص ( لنقل عمال ورشة العمل .2
الورشة من و إلى المواقع مع مراعاة ان تكون جميع الادوات والمواد متوفرة وكما  و مبيــن 

للمواد والأدوات المرفق بالعطاء وحسب طلب مدير الموقـع وبعـد   3  –فـي الملحـق رقـم )أ(  
 التنسيق مع مديرية الخدمات الفندقية.

 
ستخدميه بملابس موحدة و مميزة بالإضافة لتزويد كل من مستخدميه  يؤمن المتعهد كافة م .3

 تحمل اسمه و صورته و مكان عمله. بهوية الشركة )الموضوعة على الصدر( 
توفر إدارة الموقع مكان    أ ( في حال طلب المتعهد توفير مكان لإدارة المشروع داخل الموقع .4

الإ توفر  المشروع وحسب  إدارة  لغايات  للمتعهد  وقدر ا  مناسب  سنوية  أجرة  مقابل  مكانيات 
 دينار.  ستمائة ( 600دينار للمتر المربع وبحد أدنى )  (30)
ك       ( المكان  بتوفير  المتعهد  يقوم  المناسب  المكان  توفر  عدم  حال  في  بناء    ،لائق  رفانب( 

الخ  ،جا ز  ... المتعهد  غرفة  يتحمل  و  الموقع  إدارة  مع  وبالتنسيق  الخاص  حسابه  على   )
إيصال واستهلاك الكهرباء والماء ويلتزم المتعهد بإزالتها وبمدة لا تتجاوز الاسبوع    تكاليف 

من تاريخ طلب إدارة الموقع ذلك خطيا وبخلافة تؤول الملكية لوزارة الصحة ويحق للوزارة  
إن لم يكن لها به حاجة التخلص من الكرفان وبالطريقة التي ترا ا إدارة الموقع مناسبة وعلى  

 تعهد ودون أية اجراءات قانونية ويتحمل المتعهد كامل مسؤولية عدم التنفيذ.حساب الم
خطو .5 للمتعهد  الموقع  إدارة  توفر اتؤمن  حال  في  الداخلية  الهاتف  تأمين  ط  المتعهد  وعلى   ،

 . خطوط الهاتف الخارجية وعلى نفقته الخاصة
المواد  .6 عبوات  على  استخدام  سلامة  بيانات  بطاقة  بتوفير  المتعهد  تتضمن    يلتزم  المستخدمة 

التشغيل،   المادة، رقم  استعمالات  المادة،  المادة، خصائص  المادة، تركيز  )إسم  التالية   البنود 
وتأمين   المصنع  من  مختومة  تكون  أن  على  الاولية(  الاسعافات  التحذيرات،  المنشأة،  إسم 

ا  ( لتر او تأمين ما يعادلها في الكميات من العبوا1( لتر و) 5العبوات بأحجام )  ت الأقل حجما
 وحسب توفر ا بالأسواق. 

وللإدارة    ،تخضع جميع المواد والآلات والأدوات المستعملة لموافقة إدارة الموقع قبل توريد ا .7
ويحق لإدارة    ،الحق برفض أي مادة غير مناسبة أو تثبت بعد تجربتها عدم جدوا ا وفعاليتها

عمل فحص مفاجئ على مواد التنظيف  الموقع أو مديرية الخدمات الفندقية من خلال موظفيها  
المطابقة   أو غير  المطابقة  للمواد  الفحص  تكاليف  المتعهد  يتحمل  العام( بحيث  )مرتين خلال 
للمواصفات القياسية المطلوبة ويتم اتخاذ العقوبة المناسبة بحق المتعهد في حال عدم مطابقة  

ا للمادة   الثاني ان جميع المواد    ثالثاا/ب وفي حال ثبت خلال/العاشرةللمواصفات وفقا الفحص 
المقدمة من المتعهد مخالفة للمواصفات والمقاييس يمكن فحص المواد اكثر من مرتين خلال  

 العام وحسب الحاجة وقرار مدير الموقع 

  ( ساعه 48يلتزم المتعهد بتوفير وتأمين المواد التي يثبت عدم مطابقتها للفحص وخلال مدة ) .8
 . من تاريخ ابلاغه

هد تأمين جميع المعدات والأدوات والعربات وجميع مواد التنظيف اللازمة بحيث  على المتع .9
المواصفات و   تعتمد ا مؤسسة  أو مواصفة  المقاييس الأردنية  للمواصفات و  تكون مطابقة 
الصيانة  وعمل  وباستمرار  وجه  أحسن  على  الخدمة  لتأدية  المناسبة  وبالكميات    المقاييس 

لل   ةوالوقائي  الدورية بأفضل حالةاللازمة  بحيث تكون  بأول  أولاا  الأدوات  و  ويبين    ،معدات 
 . (  ذه الأدوات والمواد 2، 1ق رقم ) أ/الملح

 

 -المادة السادسة: 
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 -تفصيلات خدمات التنظيف و النقل الداخلي:
المعتمدة في    وسياسات ضبط العدوى وفرز النفايات الطبية  يلتزم المتعهد بسياسات التنظيف

توجيه  واية  يتولى  الوزارة  ان  على  العدوى  ولضبط  للتلوث  منعا  الخصوص  بهذا  جديدة  ات 
من   للتاكد  والمستمرة  الدورية  المراقبة  عنه  ينوب  من  او  الموقع  في  الموجود  الصحة  مراقب 

 .التزام المتعهد بهذه السياسات 

 -أولاا : أعمال التنظيف المطلوبة من العمال الموجودين في المواقع : 
 : الأوليالتنظيف  (1

اد والأثاث لتسهيل عملية التنظيف وغسلها في حال توفر غسالة  رفع السجوالبرادي    فك -أ
 في الموقع. 

 مسح وتنظيف الأثاث بقطعة مبلولة بمحلول مطهر  -ب
  غسيل وتطهير جميع المرافق الصحية  -ج

اليومي (2 العدوى   :التنظيف  تتوافق وتنسجم مع سياسات ضبط  تنظيف  آلية  اتباع   يجب 
ا   : لبرنامج يعد لهذه الغاية لضمان نظافة الموقع بشكل دائم وعلى مدار الساعة وفقا

خاصة   . أ فوط  بواسطة  النفايات  وحاويات  المهملات  المنافض وسلات  وغسل  تفريغ 
 .  القمامةوتغيير أكياس 

والتلفـون (  إن وجدت )مسح الطاولات والكراسي والخزائن وأسرة المرضى  و  تغبير .ب
فــي جميــع أقســام الموقــع  مطهــرفــوط مبلولــة بمحلــول  ومفتــاا الكهربــاء بواســطة

 والمكاتب. 
والبلاط   الاستحمامتنظيف وتطهير المرافق الصحية كالمغسلة والمرحاض وحوض   . ج

تخصـص لهـا علـى ان لا يـتم اسـتعمالها خـارج  ـذه   … الخ بواسطة مواد خاصـة
 . المرافق 

 تنظيف وتطهير السلالم والدرابزين في جميع الممرات والمصاعد.  .د
 .والجدرانالشبابيك و تنظيف الأبواب  .ه
ا  .و   .الحاجة لذلك ما تستدعي وعند ا مسح الأرض يوميا
وتلميع الأرضيات التي تستدعي ذلك وعند طلـب إدارة الموقـع علـى أن يـتم تشميع   .ز

 بمستحضر جيد له لمعة وغير لزج.
 جلي وتلميع أرضية الغرف والممرات عند الحاجة. . ح

 -التنظيف الخاص: (3
ئق والأرصفة والممـرات خـارج الأبنيـة وتشـمل تنظيف الشوارع والساحات والحدا -أ

جميع الشوارع الداخلية والمؤدية إلى الموقع والخارجية منه داخل حرم الموقع على 
 .على اداره الموقع التأكد من ذلكنظيفة و أن تكون دائماا 

التابعة لوزارة الصحة الحكوميه  و السيارات    ) ان وجدت(تنظيف سيارات الإسعاف -ب 
 .ارج حسب تعليمات الموقع من الداخل والخ

 والأسقف و الرفايف و الكورنيشات. تنظيف أسطح المباني -ج

 -خدمات النقل الداخلي: (4
داخـل القسـم أو  واي امور اخرى تسـتلزم النقـل المساعدة في نقل الأسرة والأثاث والمعدات  . أ

 منه أو إليه. 
 . إليه نقل المرضى أو جر عرباتهم من القسم أو   .ب
 . إليه ت والصور من القسم أو نقل الأدوية والعينا . ج
 .  البريد توجيه الزوار والضيوف وتوصيل  .د
تحميل وتنزيل الأدوية واللوازم الطبية وغير الطبية والأثاث والأجهزة واسطوانات الغازات   .ه

 . ة وغير الطبية داخل وخارج الموقعالطبيـ
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فيه .و بما  الموقع  داخل  الأقسام  بين  الرسمية  والمعاملات  المراسلات  جميع  ملنقل  فات  ا 
 . المرضى ومعاملات السجل الطبي

 
 
 
 

ا :الأعمال المطلوبة من ورشة العمل المتنقلة وعدد ا )  ( ورشة :1ثانيا
يتألف فريق العمل )ورشة العمل( من ثلاثة عمال و مراقب يعمل ضمن برنامج عمل زمني  -أ

مـن قبـل   -د ابحيث يقوم الفريق بتغطية موقع واحد أو أكثر يوميا من المواقع التي يتم تحدي
مدير صحة العاصمة وعلى أن يتم تثبيت دوام ورشة العمل يوميا في مديرية الصحة ويكون 

وذلــك لتأديــة الأعمــال المدرجــة أدنــاه  -انطلاقهــا وتحديــد موقــع عملهــا مــن قبــل المديريــة 
خـدمات -(7بالإضافة لما يتطلبه عمل  ذه الورشة على أن يتم العمل بموجب النموذج رقم )

بالعطاء و تعبئته حسب الأصول و تصديقه نهاية كل شهر من مديرية الصحة بحيث  المرفق
يتم العودة للعمل في نفس الموقع مرة ثانية ضـمن مـدة لا تتجـاوز الأربعـة و عشـرون يـوم 

 عمل ) أو حسب عدد المواقع و العطل الرسمية( .
واسـطة الجلايـة أو فرك الأرض وتنظيفها بواسـطة الجلايـة ولا يشـمل الجلـي الميكـانيكي ب -ب

 استخدام الروبة الاسمنتية.
 تجفيف الأرض بواسطة آلة التجفيف والشفط. -ج

تشميع وتلميع بلاط الكاوتشوك أينما وجد وكـذلك صـقل وتلميـع الـبلاط الحجـري وعلـى أن  -د
يكون ذلك بواسطة مستحضر جيد له لمعة وغير لزج علـى أن يـتم الصـقل مـرة كـل أربعـة 

 حدد ا إدارة الموقع .أشهر وفي الأماكن التي ت
 تنظيف القواطع الزجاجية والنوافذ الداخلية و الخارجية. -ه
 تنظيف البرادي بواسطة الجهاز المخصص لذلك )مكنسة كهربائية( . -و
تنظيف السجاد بالمكنسة الكهربائية وتطهير المناطق المعدية بواسطة فرد التطهير والرشاش  -ز

 وتنظيف البقع بالشامبو. 
 الكرودورات والغرف باستمرار وعند الحاجة لذلك. جلي وتلميع أرضية -ح
التنظيــف فــوق الأبــواب و الشــبابيك والجــدران مــن الخــارج وعنــد الحاجــة غســيل الســجاد  -ط

 والموكيت بالشامبو عند الطلب .
 تنظيف خزانات المياه وتعقيمها بالمواد المناسبة عند الطلب أو الحاجة لذلك . -ي
 حول المراكز الصحية والتنظيف حول المراكز. تنظيف أسطح المراكز وتقليم الأشجار -ك

 
 

 -التخلص من النفايات ::  ثالثا
يلتزم المتعهد بجمع القمامة من الأقسام والشوارع والحدائق وعن كل موقع داخل أو خارج   -أ

الموقع المبنية وغير المبنية ووضعها في أكياس مخصصة تغلق و تجمع في مواقع تحدد ا  
 لموقع . إدارة الموقع داخل حرم ا

ومن أية أقسام  قسم الأمراض الصدرية    و ايلتزم المتعهد بجمع الفضلات الناتجة عن المختبر   -ب
ذلك   تستدعي  أكياس  أخرى  في  حراريةووضعها  أكياس  أو  نفايات    معينة  جمع  وكذلك 

مميزة  والأقسام التي تحدد ا الإدارة في أكياس  في حال تواجد ا  وفضلات الأقسام المعدية  
تجمع في مواقع  محكمه الاغلاق  للوني وعليها شعار النفايات الطبية الخطرة  حسب الدليل ا

   تحدد ا إدارة الموقع داخل حرم الموقع .
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يلتزم المتعهد بتوفير عبوات بلاستيكية أو كرتونية )أو حسب ما يحدد من قبل مديرية صحة   -ج
  ا إدارة الموقع . لوضع النفايات الطبية الحادة و تجميعها في الأماكن التي تحدد  البيئة(

يعمل المتعهد ضـمن إطـار قـانون البيئـة سـاري المفعـول ونظـام إدارة النفايـات الصـلبة رقـم  -د 
 .1/2001وتعليمات إدارة النفايات الطبية رقم  27/2005

يلتزم المتعهد بتوفير عمال مدربين على كيفية التعامل مع النفايات الطبية وكيفية التخلص منها  -ه
 مة العامة لهم.وتوفير وسائل السلا

 

 -مكافحة الحشرات والقوارض والحيوانات الضالة ::   رابعا
 

يلتــزم المتعهــد بمكافحــة الحشــرات الطــائرة والزاحفــة والقــوارض والحيوانــات الضــالة  -أ
بالمديرية والمواقع التابعة لها ويمكن له التعاقد مع شركة متخصصة للقيام بهذه الاعمـال، 

يرية الخدمات الفندقية بصورة عن الاتفاقية مع الشـركة على ان يزود مديرية الصحة ومد 
المتخصصة متضـمنة قائمـة بـالمواد التـي تسـتخدم للمكافحـة وبرنـامج المكافحـة اليـومي 
 والدوري والطارئ وعلى ان تكون المواد المستخدمة موافق عليها من الجهات المختصة.

 

سـاعة مـن تبليغـه خطيـا   24ل  يلتزم المتعهـد وخـلا  فعالةفي حال بيان ان المكافحة غير   -ب 
بالقيام بالمباشرة بأعمال المكافحة أو من خلال نفـس الشـركة المتخصصـة المتعاقـد معهـا 
باستخدام مواد اكثر فعالية او التعاقد مع شـركات متخصصـة اخـرى او الاسـتعانة بأمانـة 
ة عمان الكبرى او البلديات وعلى حسابه الخاص وفي حال عدم قدرة المتعهـد علـى عمليـ

بتكليـف اي ومـن خـلال اداره الموقـع  المكافحة بعد استنفاذ الخطوات اعلاه تقوم الوزارة  
جهة ترا ا مناسبة للقيام باعمال المكافحة وعلى حساب المتعهد وتحسم من مستحقاته لدى 

 الوزارة.
 

 -خدمات الغسيل و الكوي ::  خامسا

 -أنواع الغسيل ، مثال على ذلك : :  أ
أسرة المرضى )شراشف، وأكياس مخدات، أغطية أسرة ، حرامات  فرشــات ،  وجـو  فرشـات الغسيل الناتج عن  .1

 وغيرها (.
 .والفنية للكوادر الطبيةغسيل الملابس  .2
 غسيل بياضات غرف العمليات وملابس العاملين فيها. .3
 .الغسيل المشتبه بأنه ملوث جرثوميا   .4
 غسيل البشاكير بمختلف الأحجام والأنواع. .5
 ي بشكل دوري وعند الحاجة لذلك .غسيل البراد .6

 
 .والمعدية تتم معالجة كل نوع من الأنواع المذكورة على حد  مع ملاحظة عزل الألوان الفاتحة عن الملونة

 -جمع الغسيل : : ب
تقبلهـا ادارة  قماش مقـوى )غـير نافـذ( أكياس أويتم جمع الغسيل ف الأقسام بواسطة عمال القسم ضمن أوعية  .1

لنقلهـــا إلم المصـــبغة خـــلال ســـاعات  ا ف مكـــان معـــد لـــذلك بالقـــرلخ مـــن البـــالخ الخـــارجي  هيـــدا  الموقـــع ووضـــعه
 .الصباح الأولم بالإضافة لفك البرادي لغرض غسلها أو كيها حين الطلب
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مسؤولة التمـري   وإشرافعرفة )وفقا للدليل اللوني( وبم ذات لون مناسبيتم فرز الغسيل الملوث ضمن أكياس   .2
 ن ينيبه.ف القسم أو م

 يتم حصر أعداد وأنواع الغسـيل بواسـطة مسـؤولة التمـري  ف القسـم أو مـن ينيبـه ضـمن كشـف علــى نسـختين  .3
بنسـخة مـن  بواسطة مراقـب المتعهـد العامـل ف القسـم وتحـتفو مسؤولـــة التمـري   والاستلامري بموجبه التسليم  يج

 .المستلم واسمستلام وتاريخه فيه أنواع الغسيل وعددها وساعة الإ إشعار الإستلام مبينا  

ذات مواصـفات مناسـبة مغلقـة ومانعـة لـدخول الغبـار نقـل عربـة بعـد جمـع الغسـيل يـتم نقلـه إلم المصـبغة بواسـطة  .4
 مطابقة للسياسة.

 -تجفيف الغسيل : -ج :
 يتم تجفيف الغسيل بواسطة الآلات المعدة لذلك وحسب طاقة كل آلة. .1
للتأكــد مــن خلــو  مــن البقــع والأوســاا وف حالــة بيــان عــدم نظافتــه أو تلوثــه يفــرز الغســيل مــرة عنيــة بعــد تجفيفــه  .2

 بالبقع يعاد غسله مرة أخرى وبنفس الطريقة السابقة.

 -الكوي وإعادة التسليم : -د:
 . يتم كوي جميع القطع التي يتم غسلها بعد التأكد من نظافتها قبل إعادتها إلم الأقسام .1
صــلاحه ف المصــبغة مــا أمكــن بشــكل جيــد ومقبــول وف حالــة عــدم إمكانيــة ف حالــة وجــود  ــزل أو تلــف يــتم إ .2

إصلاحه يعاد للقسم مع بيان حالته ، وعلى المتعهد تأمين جميع ما يلزم لإصلاح الشراشــف والملابـس مـن أزرار 
 وسحابات وخيوط وكل ما يلزم وعلى حسابه الخاص .

نقـل وسـيلة القسـم ضـمن أكيـاس محكمـة نظيفـة بواسـطة  إلميتم فرز الغسيل كل قسم على حد  ويتم لفه ويعاد  .3
 مناسبة.

ــيل  .4 ــتم تســــليم الغسـ ــوم  إلميـ ــا ي ف نفــــس اليـ ــلال الــــدوام المسـ ــوم التــــا  وحســــب  أوالأقســــام خـ الصــــباحي ف اليـ
 .المستشفىالكشف الذي تم بموجبه الإستلام وحاجة الأقسام وإمكانية 

مميـزة للجمــع لكـل نـوع  سـا   النقـل المناسـبة وتكـون الأكيـاسيلتزم المتعهد بتأمين الأكيـاس الخاصـة بالغسـيل وو  .5
 إدارة المستشفى.والأكياس المخصصة لإعادة تسليمه وجميع الأنواع تخضع لموافقة 

ــة الغســــيل أو  .6 ــال ف عمليـ ــن إ ـ ــج عـ ــتلام وأي تلـــف ناتـ ــند الإسـ ــب سـ ــل بموجـ ــد أي نقـــص حاصـ ــل المتعهـ يتحمـ
 أو حرقه . تلوين الغسيل استعمال المنظفات كما يتحمل أي خطأ ناتج عن

تضع إدارة المستشفى جميع معدات الغسيل والتنشيف والعصر والكوي والعربات اللازمة للقيـــام بأعمال الغسـيل  .7
والكوي تحت تصرف المتعهـد باسـتثناء المـواد المسـتعملة مـن صـوابين ومـواد وأكيـاس وغيرهـا حيـا يقـــوم  المتعهـد 

 بتأمينها على حسابه الخاص.

 و معدات  الغسيل و الكوي : مبانيجميع صيانة : :سادسا  
الصيانة   .1 أعمال  بجميع  )القيام  مدة  وإحضار72وخلال  حدوثها  من  ساعة  قطع    (  جميع 

معدات   لجميع  المتعهد  حساب  على  اللازمة  والكويالغيار  و    الغسيل  الأجهزة  جميع  و 

اللاز للمواد  بالإضافة  العطاء  بهذا  والمشمولة  المستخدمة  أو  المعدات  الأبنية  لصيانة  مة 

الصحية   التمديدات  و  وللدهان  )بأنواعه(  بلاط  من  المتعهد  قبل  من  المستلمة  الغرف 

  لأعمال أو أي مواد تستخدم لهذا الغرض بالإضافة    ان وجدت  وشبكات المياه و الكهرباء 

الدورية والطارئة واعداد برنامج زمني للصيانة بالتنسيق مع ادارة    الصيانة اللازمة لها
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من   فترة  المتعهد  يعطى  البلاد  خارج  من  قطع  تحتاج  التي  بإستثناءالمعدات  المستشفى 

بالبلاد  14-21) متوفرة  غير  القطع  ان  اثبات  بعد  يوم  للقطع  (  الجمركي  البيان  ارفاق  مع 
 . المستوردة

م كلفققة تحسقق أنفي حققال صقصققت المتعلققد علققى  أعققلا اللازمققة للمعققدات المقق كورة  صققيانةيحققل للققوزارة ء ققراء ال .2
 .من فواصت المتعلد الشلرية الإصلاح

بالكشف عليلا وصقديم التقارير  المصبغةالمستعملة في  للأ لزةيحل لوزير الصحة الطلب من الشركات الوكيلة  .3
 .بالإصلاحالمتعلد  إلتزامذلك وعلى نفقة المتعلد في حال عدم  الأمراحتاج  إذا والإصلاحعن الحالة الفنية 

من قبل لجنة صشكل مقن قبقل  إستلامللمتعلد عند المباشرة بمو ب محاضر  الأدواتالمعدات و يتم صسليم كافة  .4
 . مدير إدارة الخدمات

تلاء العطاء بمو ب كشوفات صنظم من قبقل لجنقة مفلفقة أنبتاريخ    الأدواتضاع الأ لزة و أو يجري صقييم كامل   .5
وصسقليم صتمقمن نقوع  إسقتلامكشقوفات   من ملندسي الوزارة ومندوب من مديرية الخدمات الفندقيقة وبمو قب

 .ي لهاالخاصة بها وتحديد العمر الافتراض البياناتالمعدة وكفائتلا ونسبة استللاكلا وكافة 

يلتزم المتعلد ءنهاء أعمال الصيانة المطلوبة منه قبل مغادرصه الموقع وفي حال و ود بعض المعدات التي تحتقاج  .6
( يقوم لااقاز 14لصيانه قبل انتلاء المدة يعطى المتعلد مدة لا صقل عقن  الى صيانه ولم يتمكن المتعلد ا راء ا

 أعمال الصيانه المطلوبة منه او حسب ما صقرر  لجنة الاستلام والتسليم.

يلتققزم المتعلققد بتسققمية منققدوب للمشققاركة في الإسققتلام والتسققليم علققى أن لا يسققمن للمنققدوب  ي حققال مققن  .7
 الأحوال بالعمل لأي  لة أخرى.

 
 

 -: مواصفات المستخدمون في خدمات التنظيف: سابعا
 : مدير المشروع  .1

 يـتمان  علـى) ولائقـا صـحيا وجسـديا تعيين مدير المشروع ذو كفـاءة عاليـة بالمتعهد   يلتزم
 ،سـنة للانـاث   55للـذكور و  سـنة  60ولا يزيد عمره عـن    في الضمان الاجتماعي(  اشراكه

لديـه ويفضـل مـن    بكالوريوسال  درجة  ى أن يحملأمام مدير الموقع بشكل دائم عل  ومسؤولاا 

 مصققدق او معققادل مققن وزارة التعلققيم العققال والبحققم العلمققي او مققن الجلققات الحكوميققة شــهادة بكــالوريس
وخبـرة لا تقـل عـن   أو تغذية  مستشفيات أو صحة عامةادارة  أعمال أو    إدارة  في      المختصقة(

وبحيـث يـتم تثبيـت  ،ية نائبه أثناء غيابهعليه تسميتوجب والمطلوبة سنتين في مجال الخبرة 
ويقوم بالإشراف على كافة المستخدمين وبكافة المواقع  المديرية مبنى  دوامه بشكل يومي في

 .المشمولة بالعطاء
 :قب عمال(ا)مر مراقب نظافة .2

يجب أن يكون حاصلاا على دبلوم كلية متوسطة ويفضل دبلوم صحة عامة أو, شهادة الثانوية 
ا العامة )نا جح( مع خبرة فـي  ذا المجال لا تقل عن سنتان, على أن يكون لائقاا صحياا وجسديا

سـنة للإنـاث )علـى أن يـتم إشـراكه فـي الضـمان  55سـنة للـذكور و 60ولا يزيد عمره عن 
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الإجتماعي(، وعليهم الإشراف ومراقبة العمال والتأكد مـن قيـامهم بواجبـاتهم المطلوبـة مـنهم 
م مــن الشــركة بمــا يحتاجونــه مــن أدوات ومــواد بصــورة مستمــــرة وتفقــد غيــابهم وتزويــد 

 وارتدائهم الزي الخاص بهم و المميز عن باقي الموظفين.
 عمال التنظيف: .3

ا  عـن   هوان لا يقل عمـر  ودون عا ـة جسميةبالقراءة والكتابة وبصحة جيدة    يجب أن يكون ملما
في  يتم اشراكه)على ان   سنة للإناث   55سنة للذكور و  60و لا يتجاوز عمره    ثمانية عشر عاماا 

ويقوم بأعمـال النظافـة وتجميـع النفايـات وتفريـغ الحاويـات ونقـل أكيـاس (  الضمان الاجتماعي
أعمال نظافة وغير ا ويتم توزيعهم على مـدار   وتنظيف الساحات وجميع ما يطلب منالنفايات  

يومي مدون علـى نمـوذج وحسب برنامج  رره إدارة الموقع( ساعة في الأقسام حسب ما تق24)
 خاص بذلك.

 
 

 -المادة السابعة :
 -ملاحظات حول مراقبي التنظيف:

التنظيف والمواد الخاصة به وان يكون قوي  آلات يجب أن يكون للمراقب خبرة في استعمال   .1
البنيــة  ولائق الشكل ويفضل من لـه خبـرة فـي  ـذا المجـال وحسـن السـيرة والسـلوك وذو 

تصرفاته مرضية لإدارة الموقع وعلى الشركة عقد دورات تدريبية    أخلاق حميدة وان تبقى
مـن مراقب ما لم يحصل المتعهد على موافقة خطيـة  للمراقبين وان لا يعين بوظيفــة  دورية  

أو موافقة مديريـة الخـدمات الفندقيـة بتنسـيب مـن مـدير الموقـع عمـلا بالمـادة ع  إدارة الموق
 .حة العامةوحسب ما تتطلبه المصلالخامسة عشر  

من ساعات عملهم المقررة وعدم   الانتهاءعلى المراقبين والعمال مغادرة مراكز عملهم فور   .2
 تواجد ـم في الموقع.

 : ةــالثامنالمادة  
 :أعداد المستخدمين الواجب توفير م  أولاا 
الـخ لجميـع الخـدمات  ...يلتزم المتعهد بأن لا يقل عـدد المسـتخدمين مـن عمـال ومـوظفين   .1

عـن الأعـداد المطلوبـة بـالملحق )ب( المرفـق و فـي حـال عـدم  للموقعة بهذا العطاء  المحال
تعيين أي مـن المهـن حسـب الأعـداد المطلوبـة فـي الملحـق )ب( سـوف يـتم تطبيـق المـادة 

ا  العاشرة  وتوجيه عقوبة بحق المتعهد .أ(  -بند )ثالثا
ين ذوي الكفاءة والخبـرة فـي يتقيد المتعهد بتشغيل الأعداد المحددة في العطاء من المستخدم .2

لتغطية و إدامة الخدمات المطلوبة بهذا العطاء وحسب   لمديرية الصحةكافة المرافق التابعة  
 .الموقعما تقرره إدارة 

الأعداد المذكورة للموظفين والمستخدمين في  ذا العقد يجب تواجد ا على مدى سـبعة أيـام  .3
من الاستراحات الأسبوعية  د العاملين أياا ولا يشمل عد  ،كاملة كما وردت في شروط العطاء

 .أو المرضى أو المتغيبين لأي أسباب أخرى أو المجازين سنوياا 
على المتعهد تأمين بدلاء عن المستخدمين المتغيبين عن العمل لأي سبب كـان وذلـك ليبقـى  .4

ا بأنـه لا يشـمل عـدد   عدد جهازه العامل في الموقع ثابت كـل يـوم وطيلـة مـدة العطـاء علمـا
ا أو المرضـى أو المتغيبـين لأي  العاملين أياا من الاستراحات الأسبوعية أو المجـازين سـنويا

 أسباب أخرى.
أ( يجوز للمتعهد منح إجازة نهاية الأسبوع )الجمع( والأعيـاد الرسـمية لعمالـه ومسـتخدميه  .5

تبقـى الأعياد الرسمية فقط ويوم ضمن خدمة   التنظيف والنقل الداخلي خلال يوم الجمعة و 
 بقية الأعداد طيلة أيام الأسبوع الأخرى كما وردت في الملحق )ب( .
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إذا أ(  عنـد الحاجـة أو -5)عن كافة ما ورد فـي البنـد رقـم ب( لمدير الموقع الحق بالرجوع     
ثبت له أن مستوى الخدمات التي يقدمها المتعهد قد تدنى نتيجـة لتغيـب مسـتخدميه وعمالـه 

ع والأعياد الرسمية وعلى المتعهد التقيد التـام بمـا ورد فـي جميـع في إجازات نهاية الأسبو
 (.)الثامنةبنود  ذه المادة  

ا   : : كيفية دوام المستخدمينثانيا
لدى إدارة الموقـع علـى أن لا يسـمح  ورديةكل ونهاية يثبت المستخدمون تواجد م في بداية  .1

ا  ولـلإدارة الحـق بالإيعـاز   ورديـةالوقع أثنـاء سـاعات دوام  لملأي منهم بمغادرة حرم ا  مطلقا
 .  بتفتيش أية سيارة للمتعهد تخرج أثناء عمل كل شفت 

يتواجد العمـال فـي الأقسـام والأمـاكن التـي يعملـون بهـا طيلـة مـدة دوامهـم علـى أن تكـون  .2
أو الموظـف  القسـم مسؤولية الرقابة والتأكـد مـن تواجـد م مـن واجـب مسـؤولة أو مسـؤول

إلى مسؤول قسـم الخـدمات التابعـة لـلإدارة بموجـب  به بالإضافةالذي يعملون   المكلف بذلك
وعلى أن لا يغـادر أي كشف يعد لهذه الغايه يبين فيه تاريخ الحضور والانصراف والتوقيع  

، وفي  ذه الحالة يجـب أن يحـل محلـه عامـل عمله لأي سبب كان إلا بموافقتهم  عامل مكان
 .  آخر

الموقع يبين فيـه أسـماء المسـتخدمين ضـمن  ـذا   دارةتزم المتعهد بتقديم كشف أسبوعي لإيل .3
العطاء ومواقع وساعات عمل كل واحد منهم طوال مدة الكشف المذكور علـى أن يقـدم قبـل 

 . الموقعالمباشرة بتنفيذه ويصادق عليه مدير 
ا  .4 بأسماء موظفيه ومسـتخدميه إلـى الإدارة وأمـاكن عمـل كـل مـنهم حسـب   يقدم المتعهد كشفا

بما في ذلك المجازين والمرضى والمتغيبـين مـنهم  الموقعيتفق عليه مع إدارة  برنامج يومي  
 .ولكل فترة عمل على حده ولكل الخدمات 

ا   -شروط عامة لمستخدمي مختلف أنواع الخدمات : :ثالثا
يتقيـد جميـع  أنالمتعهد مسؤول مسؤولية تامة عن تصرفات مستخدميه أثنـاء العمـل وعلـى  .1

 ويترتب علـى  ـذا الحـق ،قوانين النافذة وبالآداب والأخلاق العامةالمستخدمين بالأنظمة وال
بموجـب   الكامل لإدارة الموقع بالطلب من المتعهد فصل أي مسـتخدم لـديها بنـاء علـى ذلـك

باستثناء المهن الإشرافية فيـتم اتخـاذ الإجـراء   كتاب رسمي مبين فيه الأسباب الموجبة لذلك
ويتقيد    ،وبموجب مبررات لذلك  مديرية الخدمات الفندقيةاللازم بحقهم من خلال التنسيب به ل

صـورته   المتعهد بتزويد مستخدميه كافة ببطاقة عمـل خاصـة لكـل عامـل ومسـتخدم تحمـل
قيامـه  أثنـاءالشخصية مختومة بختم المتعهد والتحقق مـن احتفـاظ كـل عامـل بهـذه البطاقـة  

ا يكون مظهر لبـا أنوجوده داخل حرم الموقع على   أوبالخدمة    س المـوظفين والعمـال نظيفـا
 من قبل الإدارة .كد من ذلك أوباستمرار على ان يتم الت

 يلتزم المتعهد بتأمين العمال المدربين على أعمال النظافة. .2
مديرية الخدمات أي حال من الاحوال ويحق للوزارة/لا يسمح للمتعهد بتشغيل العمالة الوافدة ب .3

الطريقة التي ترا ا مناسبة، وفي حال مخالفة المتعهد لهذا الفندقية التأكد من تطبيق  ذا البند ب 
العقوبات   الى توجيه  بالإضافة  العطاء  تسعيرة  الوافد حسب  المستخدم  تكلفة  يتم حسم  الشرط 

 ، ما لم يصدر بلاغات تشير الى غير ذلك.  ب /ثالثا/العاشرة بحقه استنادا للمادة 
 وط التالية :على المتعهد أن يراعي عند استخدامه للعمال الشر .4

 أن يكون المستخدم لائقا صحيا للعمل الموكول إليه ويتحمل مسؤولية ذلك المتعهد . -أ
 أن يكون المستخدم خاليا من الأمراض السارية والمعدية ويتحمل مسؤولية ذلك المتعهد. -ب
تأمين الموقع بشهادة صحية لجميع مستخدميه من احد المستشفيات الحكومية او مراكز صحية  -ت

 شاملة.حكومية 
إذا ولاي سبب كـان يتحمل المتعهد قيمة الأضرار الناجمة عن عدم تأمين بدلاء عن المتغيبين   .5

 في نوعية  ومستوى العمل المطلوب منه . تدنيأدى ذلك إلى 
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على المتعهد الالتزام بضرورة مغادرة جميع العمال مراكز عملهم فور الانتهاء من سـاعات  .6
 ل الموقع .عملهم المقررة وعدم تواجد م داخ

خــدمات أي مســتخدم ضــمن  ــذا العطــاء إذا طلبــت أي مــن الجهــات  بإنهــاءيلتــزم المتعهــد  .7
بموجـب كتـاب رسـمي مبـين فيـه الأسـباب الموجبـة   المخولة بذلك بموجب بنود  ذا العطاء

 .لذلك
على المتعهد أن يتقيد بالشرا المفصل عن طبيعة عمـل كـل نـوع مـن الخـدمات الـواردة فـي  .8

 تقيد بالوصف الوظيفي لكل عامل.العطاء وان ي
إطعام وعـلاج ومسـكن  ـي دى المتعهد وما يلزمهم من غسيل وجميع العاملين والموظفين ل .9

 .مسؤولية المتعهد 
صحة المواصـفات المطلوبـة لكـل مسـتخدم   لإثبات يلتزم المتعهد بإيداع الوثائق اللازمة   .10

ينه بعد موافقة إدارة يى تعحسب شروط  ذا العطاء لدى إدارة الموقع في ملف كل موظف لد 
الموقع الخطية ويحق للإدارة وبناء على تقديراتها في ضوء الشهادات المقدمة رفض تعيـين 
أي مستخدم إذا كانت الشروط لا تنطبق عليه كما لا يحق للمتعهد إنهاء خدمات أي مسـتخدم 

  ذا العطاء. في الموقع إلا بعد الموافقة المسبقة من الجهات المخولة بذلك بموجب بنود 
من الجهات المختصة خلال مـدة أقصـا ا عشـرة   محكوميهعلى المتعهد تقديم شهادات عدم   .11

 تعيين أي من مستخدميه . منأيام 
على المتعهد تقديم شهادات الخبرة مصدقة من مكتب العمـل ومؤسسـة الضـمان الاجتمـاعي  .12

 للمستخدمين الذين تتطلب وظائفهم توفر خبرات سابقة.
الموقع الطلـب مـن المتعهـد اجـراء فحوصـات صـحية لـبعض المسـتخدمين يحق لادارة  .13

)الموظفين( الذين تظهر عليهم اعراض مرضية في كافة انواع الخدمات على نفقـة المتعهـد 
كما يحق لادارة الموقع الطلب من المتعهد اجراء فحوصات اضـافية فـي الوقـت الـذي تـراه 

ا.   مناسبا
وعليــه  ،فقــة مــن الإدارة لمنحــه التصــريح الخــاص عــدم تشــغيل أي عامــل قبــل اخــذ الموا .14

المحافظة على  ذا التصريح و إعادته للإدارة عند فصل العامل مـن العمـل و الموقـع غيـر 
 مسؤول عن تأمينهم بالمنامات ووسائط النقل والإطعام. 

ا  إدارةيلتزم المتعهد بتأمين نسبة من العمال الإناث حسب ما تراه  .15  .الموقع مناسبا
ذلـك قـانون الصـحة العامـة   فـيتعهد وكافة مستخدميه التقيـد بكافـة القـوانين بمـا  على الم .16

وكافــة التشــريعات وقــانون منــع التـدخين فــي الامــاكن العامــة وقـانون الغــذاء وقــانون العمــل 
 الصادرة بمقتضا ا.

على المتعهد الالتزام بعدم تشغيل اي مستخدم او عامل قبل التدقيق عليه امنيا  وفـي حـال  .17
بفصـله علـى ان لا   د ويقوم المتعهينه  يمن بداية تعن  يغير ذلك يتم اعتباره نقصا في التعيثبت  

  للوزارة. تابع يعود للعمل باي موقع اخر

 -ة:ــالمادة التاسع
 -شروط أخـــرى:

لا يحق للمتعهد نقل  ذا الاتفاق من اسمه إلى أي شخص آخر أو أي جزء منه بأي شكل من  .1
ن حقه فيه أو أياا من أجزائه ما لم يحصل مسبقاا على موافقـة لجنـة الأشكال أو أن يتنازل ع

حـق   الشراء الرئيسيةوأن عدم حصوله على مثل  ذه الموافقة يعطي لجنة    الشراء الرئيسية
 2022( لسـنة 8حرمان المتعهد وفق الالية المبينـه فـي نظـام المشـتريات الحكوميـة رقـم )

لوبـة منـه وعلـى حسـابه الخـاص وبـدون أن تتحمـل والقيـام بكافـة الأعمـال المط  وتعديلاته
ا   ،الوزارة أية مسؤولية تجاه المتعهد أو الآخرين كما أن حصول  ـذا التنـازل لا يبطـل شـيئا

 مما عليه من المسؤولية عن الأعمال المتنازل عنها وما  ي عليه للعمال الآخرين.
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بها نتيجة لعدم مراعاتـه على المتعهد تعويض وزارة الصحة عن أية خسارة أو غرامة تلحق   .2
 لأي من القوانين والأنظمة ذات العلاقة بتنفيذ أعمال العطاء والتزاماته .

فـي كافـة   الاتفـاقيلتزم المتعهد بتنفيذ كافة الأعمال والخدمات المطلوبـة منـه بموجـب  ـذا   .3
الأحوال ما عـدا القـوة القـا رة فيمـا عـدا الفوضـى وانعـدام النظـام بـين عمـال ومسـتخدمي 

تعهد فإنها لا تعتبر من القوة القا رة وكذلك لا تعتبر مـن القـوة القـا رة ظـروف الطقـس الم
 الاحتياطـات المناخية مثل الثلوج والأمطار الغزيرة … الخ حيث يجـب علـى المتعهـد اخـذ  

 والحذر المسبق لإدامة الخدمات بشكل طبيعي .
ا فـي أمـاكن محـددة ضـمن يقوم المتعهد بإزالة جميـع النفايـات ومخلفـات الموقـع وتجميعهـ .4

حاويات داخل وخارج الموقع وكذلك مكافحة البعوض والحشـرات والقـوارض والحيوانـات 
 .الضالة داخل وخارج بنايات الموقع والمنامات و السكنات 

 -رة:ــالمادة العاش
 أولاا:التزامات المتعهد المالية :

يتحمل المتعهد مسؤولية تعويض وزارة الصحة عن جميع الأضرار اللاحقة بممتلكاتها عن  .1
فعل أو خطأ أو تقصير أو إ مال المتعهـد أو عمالـه أو مسـتخدميه وذلـك بحسـم قيمتهـا مـن 

 مستحقات المتعهد الشهرية أو من أية مبالغ مستحقة له لدى وزارة الصحة.
لضـرائب ورسـوم الطوابـع وغير ـا التـي تترتـب عليـه يتقيد المتعهد بدفع كافـة الرسـوم وا .2

 لمختلف السلطات والدوائر ذات الاختصاص وحسب القوانين والأنظمة المعمول بها.
لا تتحمل وزارة الصحة أية مسؤولية أو تعويض من جراء أي ارتفاع في أسعار المـواد أو  .3

نفيـذ العمـل بـنفس الأسـعار المعدات المطلوبة لغايات تنفيـذ  ـذه الاتفاقيـة والمتعهـد ملـزم بت
 المحددة طيلة مدة سريان  ذا الاتفاق .

ا للمتعهد الذي يحال عليه العطاء كسلفة للقيام  .4 وزارة الصحة غير ملزمة بدفع أية مبالغ مقدما
 بالتعهد وعليه الالتزام بتسليم الرواتب لشهر المطالبة قبل التقدم للصرف.

 ثانياا:صرف مستحقات المتعهد الشهرية :

 جري صرف مستحقات المتعهد الشهرية كما يلي : ي (1
 . من ينوبه أو  الموقعكتاب رسمي لمديرية الخدمات الفندقية موقع من مدير  .أ

 .  من ينوبه أو  الموقعفاتورة المتعهد لشهر المطالبة  مصدقة من قبل مدير  .ب 
تقرير لجنة الإشراف في المديرية حول مستوى الخدمة المقدمة خلال شـهر المطالبـة  . ج

يث يكون موقع من قبل أعضاء لجنة الإشراف مع ذكر الاسم بشكل واضح حسـب بح
( بناء علـى التقـارير الـواردة للمديريـة مـن المراكـز الصـحية 8نموذج خدمات رقم )

والمواقع التابعة لها موضح به تاريخ تحويل الرواتب الفعلي مع احتفاظ اللجنة بنسخة 
ير عمل الورش المتنقلة حسب النموذج رقم عن اشعار التحويل البنكي وبالإضافة لتقر

(7.) 
كشف أسماء المستخدمين خلال شهر المطالبة يتضمن كافة البيانات المطلوبـة )الاسـم  .د 

الرباعي كاملا للمستخدم ورقمه الوطني ومهنته وجنسيته وتـاريخ التعـين والانفكـاك( 
قبل رئيس  والذي يتم تجهيزه منخدمات( والمرفق بالعطاء   –  6وحسب )نموذج رقم  

قسم الخدمات في الموقع أو رئيس شعبة الخـدمات فـي حـال عـدم وجـود رئـيس قسـم 
ورئيس قسم الخـدمات وحسـب الترتيـب الهجـائي موقع من كافة اعضاء اللجنة  معين  

مـن أو    المديريـةمع ذكر الاسم بشكل واضح والتواقيع واضـحة ومصـدقة مـن مـدير  
 .ينوبه

ة الشهرية يفيد بتحويل رواتب المسـتخدمين الـى إرفاق اشعار من البنك ضمن المطالب . ه
مبين فيه تـاريخ التحويـل مرفـق بـه كشـوفات مصـدقة مـن البنـك   حساباتهم في البنك

باسماء العاملين المحولة رواتبهم للبنك وقيمتها وأرقامهم الوطنية  وقيمة إشراكهم في 
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تـب منفصـل الضمان الاجتماعي وعدد ايـام الـدوام الفعلـي بالإضـافة الـى كشـف روا
بأسماء العمال الجدد الذين لم يفتح لهم حساب موقع من لجنة الاشـراف ومصـدق مـن 

ـ على ان لا تزيد نسبة العمال الجدد بعد الشهر الثالـث مـن  الصحة او من ينوبهمدير  
 .وع المستخدمين المطلوبين بالعطاء% من مجم 10مباشرة العطاء ما نسبته 

ا ) . و (باسماء العاملين المحولة رواتبهم للبنـك وقيمتهـا CDارفاق كشف الراتب الكترونيا
 وقيمة إشراكهم في الضمان الاجتمـاعي وعـدد ايـام الـدوام الفعلـيوأرقامهم الوطنية   

 )اكسل فايل( .
( المرفــق بالعطــاء مبــين فيــه التــزام المتعهــد بتوريــد جميــع 2-,أ1-ارفــاق نمــوذج )أ . ز

العطاء وقبل صـرف المطالبـة الماليـة المعدات والادوات وكمياتها واعداد ا في بداية  
الاولى فقط وموقـع مـن لجنـة الاشـراف ورئـيس قسـم الخـدمات ومصـدق مـن مـدير 

 الموقع.

يعطى المتعهد مهلة سماا لأول مطالبتين ماليتين بدون حوالة ويتم تزويد المديرية عوضاا عن  (2
ر الموقـع الحوالة لأول مطالبتين بكشف راتـب موقـع مـن لجنـة الإشـراف ومصـدق مـن مـدي

 وحسب الأصول.

في حال عدم التزام المتعهد بتحويل رواتب مستخدميه للبنـك بعـد المطالبـة الماليـة الثانيـة يـتم  (3
% ( من قيمة المطالبة المالية عن كل شهر لايتم  فيه تحويل مسـتحقات 10حسم ما مقداره )  

طيل شرط الحوالـة المستخدمين للبنك حسب الاصول بعد ا يتم صرف المطالبة المالية بعد تع
البنكية من الشروط الواجب توفر افي صرف المطالبة المالية والواردة في بنود العطاء وعلى 
ان يتم استبدال الحوالة البنكية بكشـف رواتـب كمـا ورد فـي كشـوفات رواتـب اول مطـالبتين 

وفي حال عدم التـزام الشـركة بتحويـل راتـب اي مسـتخدم مضـى وموقعة من لجنة الاشراف  
 ى مباشرته للعمل أكثر من مطالبتين ماليتين يتم حسم سعر المستخدم بالعطاء .عل

وتسليم رواتب المسـتخدمين الى حساباتهم في البنك  يلتزم المتعهد بتحويل رواتب المستخدمين   (4
الجدد قبل انتهاء اليوم السابع من شهر الاستحقاق على ان يقدم اشعار تحويل مصدق من البنك 

ستخدمين )المحول رواتبهم( لإدارة الموقع محدد به تاريخ تحويل الرواتـب وكشف بأسماء الم
 و كشف رواتب مصدق من الشركة ومن لجنة الاشراف في الموقع للمستخدمين الجدد.

يـتم حسـم   الى حساباتهم في البنكفي حال عدم التزام المتعهد بتحويل رواتب مستخدميه    -)أ(  (5

خير بعد اليوم السـابع مـن نفـس شـهر الاسـتحقاق, ويـتم مبلغ )خمسمائة دينار( عن كل يوم تأ

 توجيه انذار اول للمتعهد من قبل الوزارة اذا تأخر بعد اليوم العاشر.

بعـد حصـوله  الم حسـاباتهم ف البنـك رواتـب مسـتخدميه بتحويـلاذا تكرر تأخر المتعهـد   -)ب(   

  بمـا يخـص الحسـم أ( اعـلاه/5على الانذار الاول يتم اتخاذ نفس الاجراءات الوارده في بنـد )
 ويتم توجيه انذار ثاني للمتعهد من قبل الوزارة.

بعد حصوله علـى  الم حساباتهم ف البنك رواتب مستخدميه بتحويلاذا تكرر تأخر المتعهد   -)ج(  

ويـتم بمـا يخـص الحسـم  /أ( اعلاه 5الانذار الثاني يتم اتخاذ نفس الاجراءات الوارده في بند )
لحرمـان  لجنـة الشـراء الرئيسـيةهائي للمتعهـد مـن قبـل الـوزاره ويـتم مخاطبـه توجيه انذار ن

 وتعديلاتـه  2022( لسـنة  8المتعهد وفق الالية المبينه في نظـام المشـتريات الحكوميـة رقـم )
ويحق للوزارة بعد توجيه الإنذار النهائي للمتعهد التصرف بقيمة الفـاتورة لغايـات تسـليم   -)د(

وبموجب كشف بأسماء المستخدمين الموقع  ن خلال معتمد الصرف في رواتب المستخدمين )م
يلتزم المتعهد بتقديمه لهذه الغاية دون أن يترتب على الـوزارة أيـة التزامـات ماليـة أو حقـوق 
للمستخدمين جراء قيام الوزارة بتسليم الرواتب وتبقى الحقوق العمالية وأيـة التزامـات أخـرى 

 على الشركة(.
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ام الوزارة بتسليم رواتب المستخدمين عن طريق معتمد صرف بسبب التاخير في حال قي  -)و(
%( من قيمة المطالبة المالية عـن كـل شـهر يـتم فيـه 15بتسليم الرواتب يتم حسم ما مقداره )

 تسليم الرواتب عن طريق معتمد الصرف كبدل تاخير عن تسليم الرواتب.
الرواتـب عـن طريـق معتمـد صـرف يحـق في حالة تقدم المتعهد باستدعاء طلـب تسـليم    -(ـ 

للـوزارة تسـليم الرواتـب عــن طريـق معتمـد الصـرف وبموجــب كشـف بأسـماء المســتخدمين 
وكشف راتب يتم اعداده من قبل لجنة الاشراف في الموقع وموقع من لجنة الاشراف ومصدق 

ة أو وموقع من مدير الموقـع ويـتم تقديمـه )دون أن يترتـب علـى الـوزارة أيـة التزامـات ماليـ
لجنة الشراء حقوق للمستخدمين( ويتم اتخاذ الاجراءات الواردة بالبند )و( اعلاه ويتم مخاطبة  

( لسـنة 8لحرمان المتعهد وفق الالية المبينـه فـي نظـام المشـتريات الحكوميـة رقـم )  الرئيسية
 .وتعديلاته 2022

ن الضمان الاجتماعي كـل يلتزم المتعهد بتزويد الدائرة المالية في الوزارة براءة ذمة دورية م (6
 ثلاثة شهور بأسماء وأعداد المستخدمين في الموقع مصدق وموقع حسب الاصول.

يلتزم المتعهد بمواعيد تسليم رواتب مستخدميه دون تأخير حسب ما  و مـذكور أعـلاه بغـض  (7
 النظر عن موعد استلام مستحقاته من الوزارة.

تطبيقاا لأحكام  ذا العطاء سواء كانت غرامات كافة المبالغ التي تستحق على المتعهد للوزارة   (8
أو تعويضات أو صرفت له بطريق الخطأ أو خلافا لذلك يكون للوزارة الحق في حسـمها مـن 
التأمين النهائي أو من أية مبالغ أخرى تستحق للمتعهد لدى الوزارة وبدون إنذار أو إجـراءات 

 قانونية.

شركة او المؤسسة وحسب تـوفر المخصصـات يتم دفع مستحقات المتعهد بموجب شك باسم ال (9
 المرصودة لذلك وبعد تدقيقها حسب الاصول.

 
ا :المخالفات و العقوبات :  ثالثا

في حال حصول غياب في أعداد مستخدمي المتعهـد المطلوبـة حسـب بنـود العطـاء يـتم   (1 - أ
 تغريم المتعهد بدل الغياب على النحو التالي :

 دينار 17مدير مشروع       •
 دينار 14ظافة     مراقب ن •
 دينار 12عامل نظافة       •

المطلوبة حسب بنود العطاء يتم تغريم    المستخدميناعداد   تعيينفي حال حصول نقص في   (2
 :التاليالمتعهد بدل النقص اليومي على النحو 

 دينار  22مدير مشروع       •
 دينار  18مراقب نظافة       •
 دينار  16عامل نظافة        •

المستخدم اليومية كاملة )شـاملا متطلبـات الخدمـة كأيـدي عاملـة و تجهيـزات,   أو قيمة تكلفة
أيهما أجور ... الخ( حسب تسعيرة العطاء عن كل يوم غياب لأي مستخدم ضمن  ذه الخدمة 

 .أعلى قيمة
ويعتبر غياب المستخدم لعشرة ايام متواصلة دون تأمين البديل )غيابـا( ويـتم تطبيـق غرامـة 

 ن عليه بعد اليوم العاشر من غيابه.غياب نقص التعيي
تفرض وزارة الصحـــــة العقوبــــــات المناسبة علـى كـل مخالفـــــة يرتكبهـا المتعهـد فـــــي  - ب 

و بواسـطة الجهـات   -  بـنفس الموقـع خـلال نفـس الشـهر  –شــــــروط ومواصفــــات العطاء  
 -المبينة في البند )ز( من  ذه المادة وعلى النحو التالي :

% مــن قيمــة الخدمــة اليوميــة )شــاملا  30لمخالفــة الاولــى : غرامــة ماليــة بنســبة ا .1
 ادوات ....الخ(.،متطلبات الخدمة كاملة من ايدي عاملة ومواد تنظيف
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% مــن قيمــة الخدمــة اليوميــة )شــاملا  60المخالفــة الثانيــة : غرامــة ماليــة بنســبة  .2
 ت ....الخ(. ادوا،متطلبات الخدمة كاملة من ايدي عاملة ومواد تنظيف

% مــن قيمــة الخدمــة اليوميــة )شــاملا  80المخالفــة الثالثــة : غرامــة ماليــة بنســبة  .3
 ادوات ....الخ(.،متطلبات الخدمة كاملة من ايدي عاملة ومواد تنظيف

% مـن قيمـة الخدمـة الشـهرية )شـاملا 10المخالفة الرابعـة : غرامـة ماليـة بنسـبة   .4
 ادوات ....الخ(.،واد تنظيفمتطلبات الخدمة كاملة من ايدي عاملة وم

ا  في حال ارتكاب المتعهد المخالفة الخامسة يتم تطبيق نص البند ) .5 ه( من نفـس   -ثالثا
   ذه المادة.

الشهر   .6 نفس  الموقع خلال  بنفس  أكثر من خمس مخالفات  المتعهد  ارتكب  في حال 
ت  % من قيمة الخدمة الشهرية )شاملاا متطلبا15تفرض عليه غرامة مالية مقدار ا  

الخدمة كاملة من أيدي عاملة ومواد تنظيف، أدوات، ...، إلخ( في نفس الموقع عن  
 ه( من نفس  ذه المادة  -ويتم تطبيق نص البند )ثالثا  ل مخالفة بعد المخالفة الخامسةك

يتم إيقاع المخالفات بحق المتعهد حسب نموذج تبليغ المخالفة المرفق بدعوة العطاء   .7
ضحا به الخدمة المخالفة و نوعها وباقي المعلومات و  ( خدمات )مو4نموذج رقم )

  او رفضه   –بما فيها توقيع مدير المشروع    –التواقيع المطلوبة ضمن  ذا النموذج  
ويتم رفعها لرئيس قسم الخدمات في  على التوقيع المؤيد بتوقيع احد اعضاء اللجنة (  

ليت الموقع  يقوم بتدقيقها ورفعها لمدير  بدوره  اتخاذ الاجراءات  الموقع والذي  ليتم  م 
مستحقات  من  الغرامة  لحسم  يفوضه  من  أو  الصحة  وزير  قرار  بموجب  تغريمه 

 المتعهد لدى الوزارة. 
والمخاطبات   .8 والمخالفات  التقارير  دراسة  الواردة    وأعداد يتم  والخصومات  الغياب 

يحق   رفعه  يتم  الذى  التقرير  على  وبناء  شهور  ستة  كل  الفندقية  الخدمات  لمديرية 
الب ل المبينة فى  أياا من الإجراءات  اتخاذ  ا    -ند ) ـوزير الصحة أو من يفوضه خطيا

ا   . ( ثالثا
تستحق  ذه الغرامات بمجرد حدوثها ولا تعفى مسؤولية المتعهد المدنية أو الجزائية بالنسبة   - ج

 لأي ضرر يقع أو الذي يترتب على مخالفته. 
من - د  الموقع  إدارة  ترا ا  التي  بالطريقة  التفتيش  بواسطة  يجرى  بالمخالفة  المتعهد  ويعلم  اسبة 

الكشوفات   باستخدام  الموقع  إدارة  تقوم  كما  العطاء  بنهاية  المرفق  و  المخالفة  تبليغ  نموذج 
 والنماذج الأخرى المرفقة بالعطاء لتنظيم عملية الإشراف على أعمال الشركة. 

يره أو عدم التزامه  تدني مستوى الخدمات المقدمة من قبل المتعهد أو تقص استمرار    في حالة   - ه
بتطبيق بنود  ذا العطاء بناء على التقارير الواردة من الجهات المذكورة في البند )ز( من  ذه  
ا   أيا المتعهد واتخاذ  لتقييم أعمال  ا تشكيل لجنة  المادة يحق لوزير الصحة أو من يفوضه خطيا

 من الإجراءات التالية : 
 توجيه تنبيه للمتعهد  .1
 توجيه إنذار للمتعهد   .2
لجنة   .3 من  نظام    الرئيسية   الشراء الطلب  في  المبينه  الالية  وفق  المتعهد  لحرمان 

 . وتعديلاته   2022( لسنة 8المشتريات الحكومية رقم ) 
مخاطبة   - و يتم  إنذارات  ثلاث  على  المتعهد  حصول  حال  الرئيسية في  الشراء  لحرمان    لجنة 

 . وتعديلاته  2022( لسنة 8المتعهد وفق الالية المبينه في نظام المشتريات الحكومية رقم )
خلال   - ز من  الموقع  في  الإشراف  لجنة  تنسيب  على  بناء  أو  ينيبه  من  أو  الموقع  لمدير  يحق 

لمدير   يحق  كذلك  و  المخالفة  تبليغ  الفندقية  نموذج  الخدمات  موظفي  ذه  مديرية  و 
المخالف  تقدير  و  الساعة  مدار  على  و  أعلاه  المخالفات  أن  المديرية ضبط  على  إعلام ة    يتم 

 . المتعهد بالمخالفة 
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وتعديلاته    الاردني   قانون العمل والعمال   بدفع أجور مستخدميه حسب ما ورد في يلتزم المتعهد   . ا
المتعلقة   والتعليمات  الأنظمة  الاجتماعي حسب  بالضمان  مستخدميه  جميع  بإشراك  يلتزم  كما 

(  55كور و ) ( سنة للذ 60بذلك على أن لا يزيد أعمار جميع المستخدمين وبدون استثناء عن )
الم التزام  من  التأكد  للوزارة  ويحق  للإناث  ويتم  تسنة  مناسبة  ترا ا  التي  بالطريقة  بهذا  عهد 

بذلك   الاجتماعي  والضمان  العمل  وزارة  يتم  مخاطبة  لم  مستخدم  أي  وجود  تبين  حال  وفي 
اشراكه في الضمان الاجتماعي ولا تنطبق عليه شروط الاشتراك بالضمان يتم استرداد قيمة  

 شراكه بالضمان الاجتماعي.  ا
 

 :  الوثائق المطلوبة للافراج عن كفالة حسن التنفيذ  . ط
كفالة حسن   -1 الافراج عن  المتعهد  فيه  الفندقية يطلب  الخدمات  لمدير مديرية  كتاب مخاطبة 

 التنفيذ للعطاء  

 . يذ للمتعهد كتالخ من مدير مديرية الأبنية والصيانة يبين فيه الموافقة على الإفراج عن كفالة حسن التنف -2
كتاب من مدير الموقع ومرفق به تقرير لجنة الاشراف مبين فيه الموافقة على الافراج عن   -3

 كفالة حسن التنفيذ 
الاجتماعي   -4 للضمان  العامة  المؤسسة  من  المستخدمين  ايقاف  كشف  عن  نسخة  احضار 

 موضح فيها تاريخ ايقاف مستخدميه عند نهاية العطاء 
 

 -ر:ـالمادة الحادية عش
أخل أو عجز أو استنكف المتعهد الذي يحال عليه العطـاء بـأي شـرط مـن شـروط قـرار إذا  

اتخـاذ الإجـراءات التاليـة كلهـا أو بعضـها بحـق المتعهـد   الشـراء الرئيسـيةالإحالة يحق للجنـة  
 المخالف :

           .مين وقيده إيرادا للخزينةأمصادرة الت - أ
 2022( لسـنة  8مشتريات الحكومية رقم )حرمان المتعهد وفق الالية المبينه في نظام ال - ب 

 .وتعديلاته
 .الشراء الرئيسيةإحالة العطاء على متعهد آخر وبالطريقة المناسبة التي ترا ا لجنة  - ج
تضمين المتعهد المخالف جميع فروق الأسعار وأية نفقات أخرى ناشئة عن  ذا الإخلال  - د 

 .الشراء الرئيسية لجنةة غرامات تفرضها وأي
 

 -ر:ـية عشالمادة الثان
في حالة فقدان أجهزة أو معدات أو أي من ممتلكـات الموقـع أو موظفيهـا مـن داخـل أو 

ومنـدوب مـن مديريـة الخـدمات الفندقيـة خارج مرافق الموقع تشكل لجنة من قبل إدارة الموقع  
للتحقيق وتحديد المسؤولية وترفع تنسيباتها لمعالي وزير الصحة لأخذ القرار المناسب ويتحمـل 

تعهد مسؤولية تعويض وزارة الصحة عن جميع الأضـرار اللاحقـة بممتلكاتهـا ومسـتخدميها الم
بأشخاصهم وأموالهم أو المفقودات من ممتلكات وزارة الصحة في الموقع والناتجة عن فعـل أو 

أو تقصير أو إ مال المتعهد أو تغيب مستخدميه وحسب ما تنسب به اللجنـة المشـكلة مـن   خطـأ
 .ذا الغرض قبل الإدارة له

 

 -ر:ـالمادة الثالثة عش
ة او من ينوبه الطلب من المتعهد تعويض الموقع عينياا عن جميع النواقص الصحيحق لمدير   .1

التي تحصل بالأجهزة والمعدات والأدوات المصروفة عليه من قبـل وزارة الصـحة وبـنفس 
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اليف طيلـة مـدة مستوى الجودة وعلى أن يتم التعويض تلقائيـاا ودون تحمـل الـوزارة أيـة تكـ
 سريان العقد .

ا مـن قبـل مـدير الخـدمات )أو من يمثله في الموقـع(  إذا أخل المتعهد   .2 وبعـد الطلـب منـه خطيـا
الفندقية أو مدير الموقع أو من ينيبه بأي وصف أو وظيفـة أو خدمـة محالـة بهـذا العطـاء يـتم 

تشـارة المتعهـد التنفيذ على حساب المتعهد من أي مصدر كـان وبـأي كلفـة أو سـعر ودون اس
وذلك في الحالات التي لا تحتمل التأخير وحسب قرار مدير الموقع أو مدير الخدمات الفندقيـة 

ا.  ويتم الشراء حسب آلية يعتمد ا معالي وزير الصحة أو من يفوضه خطيا

 -:رـالرابعة عشالمادة  
 تقديم عرض الأسعار :

يدي العاملة و لكل مهنة و حسب ما يلتزم المتعهد بتقديم أسعاره بحيث يشمل العرض سعر الأ
شاملة كافة  ه و مذكور في الملحق )ب( من  ذا العطاء و المواد والأدوات والآلات كل على حد 

 -: الرسوم و الضرائب كما يلي

 خدمات التنظيف و النقل الداخلي في المواقع : - أ
 الأيدي العاملة  -1
 الأدوات ومواد التنظيف -2
 السعر الإجمالي -3

 عمدير المشـــرو -ب 

 -ر :ـالمادة الخامسة عش
يتم اعتماد المؤ لات و الخبرات المطلوب توفر ا في المستخدمين من قبـل إدارة الموقـع علـى  .1

ان تتحمل ادارة الموقع المسؤولية لأي مخالفة للمـؤ لات والخبـرات المطلوبـة، ويـتم مخاطبـة 
ي تـم اعتماد ـا مـن قبـل الوزارة/مديرية الخدمات الفندقية بأسماء ووظائف المهن الاشرافية الت

لجنة الاشراف في الموقع ويحق لمديرية الخـدمات الفندقيـة عـدم الموافقـة علـى اعتمـاد بعـض 
 المستخدمين عند وجود اسباب تمنع ذلك.

في حال وجود أي مـن المسـتخدمين المطلـوبين ضـمن  ـذا العطـاء ممـن يمتلكـون المـؤ لات  .2
ال الموكلة له حسب شروط العطاء و موافقة إدارة العملية أو الكفاءة و القدرة على تسيير الأعم

الموقع و لا تنطبق عليه بنود مواصفات المستخدمين الـواردة فـي دعـوة العطـاء يمكـن النظـر 
بشأن اعتماده في الموقع من خلال التنسيب به  لمديرية الخدمات الفندقية/الوزارة مع نسخة عن  

 بالعطاء.ملف الاستخدام ونموذج اعتماد الكوادر المرفق 
ــن  .3 ــائق أي م ــة أســابيع لغــرض اســتكمال أوراق و وث ــة لا تتجــاوز الثلاث ــد مهل يعطــى المتعه

مستخدميه المتمثلة في )شـهادة عـدم محكوميـة سـارية المفعـول، شـهادة خلـو امـراض سـارية 
( سـارية المفعـول، 4الفقرة )ثالثا/  الثامنةالمفعول شاملة الفحوصات الطبية المطلوبة في المادة  

مصدقية عن بطاقة الاحوال المدنية، شهادة التحصيل العلمي والخبرات المطلوبة حسب صورة  
المواصفات( وذلك لغرض اعتماده للعمل في بداية العطاء و مهلة عشـرة أيـام )لغـرض تعيـين 
المستخدمين الجدد( خلال سريان العطاء و في حال تجاوز  ذه المهلة يتم احتساب المستخدمين 

ا ( -)أ لوثائق المطلوبة كمتغيبين خلال فترة التجاوز ليتم تطبيق نص البند غير المستكملين ل ثالثـا
 من المادة العاشرة عليهم.

يتم تشكيل لجنة الاشراف على الخدمات من خلال اصدار كتاب تشـكيل اللجنـة مـن قبـل مـدير  .4
الموقع يتضمن تكليف عدد من الاعضاء ورئيس للجنة من مختلف التخصصات ويعـاد تشـكيل 

 للجنة كل ستة شهور ويتم ارسال نسخة الى مديرية الخدمات الفندقية.ا

 -:السادسة عشرالمادة  
يجب على المتعهد تعبئة النموذج الخاص بتفصيل الاسعار نموذج )و( ولن يقبل أي عرض ما لم  

 يتم تعبئة. 
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 1 ـملحق ) أ ( 

ومستشفى   التابعة لها  والمراكز  العقبةمحافظة صحة مديرية  في توفير ا  ملحق بمواد التنظيف والمستهلكات المطلوبة من المتعهد 
 العقبة  –الشيخ محمد بن زايد الحكومي 

 المــــــــــادة   الرقم  المـــــــــــادة  الرقم 

ــات   .2 مادة تعقيم الأرض مع فينول  .1 ــع النفايـــــ ــايلون لجميـــــ ــاس نـــــ أكيـــــ
 أصفر،أزرق،بني،أسود

 معطر رائحة الهواء للحمامات بالقطع  .4 تأكياس نايلون شفاف لوضعها في سلال المهملا  .3

 مبيد للحشرات صديق للبيئه   .6 عبوات سائل لتنظيف الصحون بال  .5

 ليفه إسفنج للتنظيف  .8 تلميع الخشب و الفورمايكا  مناسبه  مادة  .7

 ورق تواليت للحمام  .10 صابون تنظيف الأرض والبلاط للتنظيف العام  .9

 للأيديصابون سائل   .12 سائل تنظيف الزجاج  .11

 غيار قطن لمكنسة السويب  .14 زيت لاقط الغبار للمكانس القطنية  .13

 غيار قطن للمكنسة القطنية  .16 أيادي مكانس و مماسح   .15

 سائل تنظيف اواني   .18 مادة تشميع البلاط ,أو الصقل  .17

 رول تنشيف  .20 سائل إزالة الشمع   .19

 ملاقط للمماسح        .22 سائل إزالة الد نيات عن الأرض   .21

 بير )قماش(فوط تغ  .24 كفوف مطاطية  .23

عبوات بلاستيكية لوضع النفايات الطبية الحادة لون أصفر    .25
 ولون بني

 ومقاسات مختلفه   سويب  .26

 كلور  .28 أكياس حرارية  .27

 
 2 ـملحق ) أ ( 

ومستشفى الشيخ محمد بن زايد   التابعة لها  والمراكز   العقبةمحافظة مديرية صحة   ملحق بأدوات ومعدات التنظيف المطلوبة من المتعهد 
 العقبة  –لحكومي  ا

 المــــــــــادة   الرقم  المـــــــــــادة  الرقم 
 آلة شفط الماء والغبار  .2 ماكينة جلي وتلميع و تشميع البلاط سرعة  عادية   .1
عربة تغبير و مســح مزدوجــة بســطلين كاملــة مــع   .4 ماكينة ضغط عالي لتنظيف السجاد والموكيت   .3

 العصارة
 عربة مسح بسطلين مع عصارة  .6 وتلميع البلاطلباد جلي وتلميع لماكنة جلي   .5
 مجرود للم النفايات  .8 فرشاة مع يد صغيرة للم النفايات على المجرود  .7
  مغلقة وحسب الدليل اللوني نفاياتبراميل كبيرة لل  .10 فرشاة لفرك الأرض  .9

 ممسحة ارض  .12 مكنسة خشنة وناعمة  .11
 قشاطة أرض  .14 شرشابة  .13
 سلالم ألمنيوم مختلف القياسات  .16 يد شفرة لتنظيف الزجاج مع شفرة  .15
 مجرود حديد لإزالة الأوساخ العالقة  .18 المعدات اللازمة لمكافحة الحشرات و القوارض  .17
 بخاخ بلاستيك فارغ  .20 قشاطة كاوتشوك للزجاج  .19
ــات   .22 سطل بلاستيك مختلف الأحجام  .21 ــزة حســب المهــن و  وي ملابــس موحــدة وممي

 )باجات(
   .24 اللازمه لذلك ادوات تعشيب    .23

 الاعداد تحدد من قبل ادارة الموقع  •
 

 عضو             عضو                 عضو                      رئيس قسم الخدمات      
 

       
 تصديق مدير الموقع 
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 ملحل رقم  ب( 
 الأعداد المطلوبة لخدمات  التنظيف و النقل الداخلي( 

 العقبة   –ومستشفى الشيخ محمد بن زايد الحكومي    ابعة لهالمديرية صحة محافظة العقبقة و المراكز الصحية الت
 

ويققققوم    صقققحة محافظقققة العقبقققة( واحقققد يثبقققه دوامقققه يوميقققا في مديريقققة    1عقققدد    مقققدير مشقققروع  أولا :  
بالإشققراع علققى المسققتخدمة بكافققة المواقققع ويكققون مسققفولاا عققنلم أمققام إدارة  

 الموقع.
 موزعة كما يلي : ق   مستخدم وصسعون واحد(  91هم  خدمة التنظيف و النقل الداخلي عددثانياا :  

 
 مراقب نظافة  عامل نظافة  اسم الموقع  التسلسل 

 1 11 مبنى المديرية  1

  6 مركز صحي العقبة الشامل  2

  2 مركز الأمراض الصدرية  3

  15 مركز صحي الأمتة بسمة الأول 4

  2 مركز صحي الخزان الأول  5

 1 5 ة الأولمركز صحي البلدة القديم 6

  3 مركز صحي القويرة الشامل  7

  1 مركز صحي الراشدية  8

  2 مركز صحي الحميمة الفرعي  9

  2 مركز صحي دبة حانوت الفرعي  10

  1 مركز صحي الصالحية الفرعي  11

  2 مركز صحي رم الأول  12

  3 مركز صحي الديسة الأول  13

  1 مركز صحي الطويسة الفرعي  14

  2 ركز صحي منيشت م 15

  1 مركز صحي الغال الفرعي  16
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  3 مركز صحي الريشة الشامل  17

  2 مركز صحي رحمة الأول  18

  1 مركز صحي قطر الفرعي  19

  1 مركز صحي بئر م كور الفرعي 20

  3 مركز صحي قريقرة الأول  21

  1 مركز صحي فينان الفرعي  22

  2 مركز صحي الكرامة الاول  23

  2 مركز صحي الشامية الاول  24

25 
مستشفى الشيخ محمد بن زايد 

العقبة   -الحكومي    

عمال تنظيف 
ونقل داخلي 

( 12   عدد  
1 

  عمال مصبغة
 2)   

 3 88 المجموع  

 
 

يلتقققزم المتعلقققد بتققققديم الخدمقققة في جميقققع المواققققع والمراكقققز المققق كورة في الجقققدول وأيقققة مواققققع أو  
ويحققل لمققدير  ستئجارها أثناء سريان العقققد مققن خققلال الأعققداد المطلوبققة بالعطققاء  مراكز يتم إنشاءها أو ا

صوزيققع و إعققادة صوزيققع الأعققداد حسققب مققا يققرا  مناسققبا، كمققا يحققل لمققدير    مديريققة صققحة محافظققة العقبققة
مستشققفى الشققيخ محمققد بققن زايققد الحكققومي صوزيققع وإعققادة صوزيققع الأعققداد حسققب مققا يققرا  مناسققبا مققن  

اعققلام مديريققة الخققدمات الفندقيققة    مققعصققل للمستشققفى في ملحققل رقققم  ب( اعققلا   خلال العققدد المخ
 . بكتاب رسمي مع المبررات

 

 
  ( ورشة1خدمة ورش عمل التنظيف المتنقلة وعددها  :  اا لثثا
 ( واحد1مراقب صنظيف                                                    -1
 ( ثلاثة3                                عمال صنظيف                     -2
 

صحة محافظة العقبة ويتم صو يللا لتغطية المواقع المشمولة مبنى مديرية ويتم صثبيه دوام ورش العمل يوميا في 
وحسب البرنامج الزمني ال ي سيتم صزويدهم به من بالعطاء بما فيلا مستشفى الشيخ محمد بن زايد الحكومي 
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افظة العقبقة مقع التقزام المتعلقد بتزويقد المواققع بالأدوات والمقواد المق كورة في الملحقل   أ ( صحة محقبل مديرية  
 العقبة/ عند الحا ة صو يه عمل الفريل حسب ما يرا  مناسباا .لمدير صحة دوريا وكلما اقتمه الحا ة ويحل 

 
 . ممستخد  وصسعون  ستة( 96   مجموع الأعداد لكافة الخدمات أعلا  في ه ا العطاء
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 جدول تفصيل الاسعار                                نموذج )و(                                                                                       

رقم  

 المادة
 المواصفات 

الاعداد 

 المطلوبة 

ا(  سنتينالسعر الاجمالي لمدة  السعر الشهري )رقما

 دينار سفل دينار فلس

❖   

 

 

 

 

96 

    

     89 خدمات التنظيف والنقل الداخلي:  (أ 

     4 خدمة الورشة  (ب  

     2 خدمة المصبغة  (ت  

  1 :مدير مشروع( ج     

   القيمة الاجمالية: فقط 
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 خدمات   –( 1نموذج رقم )
 
 …………………………………كشف الدوام اليومي لشركة

 (                                                                     ..............التاريخ )   /     /     اليوم......    .................................. الورديه ...خدمة

                                                               

ساعة   الاسم الرباعي  الرقم
 الحضور 

ساعة   التوقيع 
 المغادرة

 ملاحظات  التوقيع 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       
 

 توقيع مدير الموقع     لموظف المشرف      توقيع ا                     راقب عمال الشركة    توقيع م
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 خدمات   –( 2نموذج رقم )
 

 
 .............................رئيس مركز   مدير صحة محافظة .................../

 .........................فيما يلي كشف بأسماء المتغيبين من عمال ومستخدمي شركة
 ك عن شهر )                     ( وذل
 

 تاريخ التغيب  غيابعدد ال الوظيفة القسم 
عدد  
 أيام

 الغياب 

 مبلغ الحسم
دينا  فلس ملاحظات 

 ر

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

    

 
                                                                                 اسم وتوقيع محاسب الموقع                                     اسم وتوقيع مراقب الدوام                    
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 خدمات   –( 3نموذج رقم )
  
 

 قرير اليومي لمستوى النظافة في أقسام الموقعالت

 -اليــوم :
 -التاريـخ :

 إسم وتوقيع   ملاحظات  مواد التنظيف  القسم 

متوفرة   
وكافية على  
 مدار الشهر 

متوفرة  
مع وجود  

 نقص

 مسؤول القسم  غير متوفر نقص

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 مراقب وزارة الصحة        مراقب الشركة
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 خدمات  –( 4نموذج رقم )
 

 نموذج تبليغ مخالفة 
 

 ………………………………………أسم الموقع : 

 
 ............. التاريخ : .........................................

 

 نوع الخدمـــة : 
 والملاحظات )نوع المخالفة( :   ت السلبيا
1.    
2.    
3.    
4.    

 .…………………………………………مدير 
ــركة  ــاز لشـ ــى الإيعـ ــلبيات  ………………………………………………………يرجـ ــويب السـ لتصـ
 :  منسبين  ……………………………………المذكورة أعلاه خلال فتره 

1)    
2)    
3)    

 
 توقيع لجنة الإشراف : 

 اسم رئيس اللجنة وتوقيعه    اسم العضو وتوقيعه   سم العضو وتوقيعه ا     اسم العضو وتوقيعه 
 
 

أرجو تصويب السلبيات المذكورة أعلاه خــلال   ....................................مدير مشروع  
 بخلافه سيتم اتخاذ اللازم بحقكم حسب بنود عطاء الخدمات  ..........................مدة 

 ....................................توقيع مدير 
 
 
 

 توقيع مدير المشروع  
 تبلغت 
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 خدمات  –( 5نموذج رقم )

 نموذج اعتماد كوادر متعهد الخدمات 
الموقع............... قرار الإحالة.......... تاريخ المباشرة...........اسم الشركة............. تاريخ تقديم  

 الطلب.......... 

الاسم  
 الرباعي 

  رقم جواز السفر   جنسية ال 

  المهنة           الرقم الوطني   

 غير ذلك  ابتدائي     إعدادي     ثانوية عامة   دبلوم    جامعي المؤ ل العلمي :    
 الخبرات : عدد السنوات 

 

خلو   عدم محكومية      شهادات الخبرة     الشهادات العلمية   لوثائق المطلوبة :      توفر ا
 أمراض   

ملاحظات :  
 ............................................................................................................ .... 

 الاسم:............................ 
 ........................... التوقيع

__________________________________________ __________________________
_ 

 خاص بالموقع 
بعد الاطلاع على الوثائق المشار إليها أعلاه و مقابلة المذكور ننسب بالموافقة على تعيين المـذكور أعـلاه 

علـى ان نتحمـل اعتباراا مـن تـاريخ ..................    ضمن كادر الخدمات بالموقع بوظيفة ...............
 مسوؤليه ذلك .
ملاحظات :  

....................................................................................... ......................... 
 لجنة الإشراف 

 اسم رئيس اللجنة وتوقيعه    وتوقيعهاسم العضو          اسم العضو وتوقيع        اسم العضو وتوقيعه 
 

 
 
 
 
 
 مصدق مدير الموقع 

 
 
 

 المدة  طبيعة العمل  مكان الخبرة  المدة  طبيعة العمل  مكان الخبرة 
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 خدمات  –( 6نموذج رقم )
 

 ..........................   لشركة : ...........................كشف اسماء المستخدمين خلال شهر 
 

 مكان العمل الجنسية الرقم الوطني الوظيفة الاسم الرباعي  الرقم 
تاريخ 
 التعيين 

يخ تار
 الانفكاك 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

ان    علىكشطا او كتابه بخط اليد او استخدام للطامس  يتضمنالزاميه ولن يعتمد اي كشف *جميع الحقول الوارده اعلاه 
ا يكون مطبوعا  ا أبجديا  ومرتبا

 لجنة الإشراف 
   اسم رئيس اللجنة وتوقيعه              اسم العضو وتوقيعه            اسم العضو وتوقيعه         اسم العضو وتوقيعه

 
 
 
 

 توقيعهو اسم رئيس قسم الخدمات
 

 مصدق مدير الموقع 
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 خدمات   –( 7نموذج رقم )
 

 تقرير عمل الورش المتنقلة في ____________ 

 اليــوم…………….
 التاريـخ……………

 

  ملاحظـــــات

 الأرضيـــات 

التشــــــــــميع أو  
 التلميع

 الزجــــاج 

المرافــــــــــــــق  
 الصحيـة

 الأثــــاث 

 الزوايا والأبواب 

 الجـــدران  

 راجالأد 

 اللمبــــات 

 أدوات التنظيـف 

 مواد التنظيــف 

 العمــــال  

 متفرقــــة 

  

  

  

  

  

  

 اسم وتوقيع أعضاء لجنة الإشراف بمديرية الصحة  يع رئيس المركزاسم وتوق
 
 
 
 
 
 

 خدمات -( 8نموذج رقم )
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 . التقرير الشهري /عن شهر .............../لعام .................م 

 

        رقم امر الشراء : 
 قرار الاحالة : 

 

 ( اليومي : 1اولا : الغياب لكل مهنة حسب بنود العطاء يتم تحديد ا مــن خلال نموذج رقم خدمات)
( اعداد الغياب بتفصيل المهن معبأ ومصادق عليه حسب 2ارفاق نموذج خدمات رقم )  .1

 الاصول .  
 تفقيط ...................................... مجموع اعداد الغياب لجميع المهن )........(   .2

 ( اليومي : 1ثانيا :مستوى الخدمة المقدمة خلال الشهر يتم تحديد ا مــن خلال نموذج رقم خدمات )
 خدمة التنظيف :   .1

 الاجراءات المتخذة   مواد التنظيف 

   متوفرة وكافية على مدار الشهر 

   متوفرة مع وجود نقص 

   نقص

   غير متوفرة 

 
 خدمة النقل والمراسلة :  .2

 الاجراءات المتخذة   متوفرة  

   غير متوفرة 

   جيدة

   مقبولة

   متدنية 

 ثالثا: التزام المتعهد بتسليم الرواتب وكما يلي : 
 رقم كتاب تحويل الرواتب للبنك .....................................  .1
 ........................ اسم البنك ..................................  .2
 تاريخ تحويل الرواتب ................................................  .3
 كشف الرواتب ......................................................  .4

 اسم رئيس اللجنة وتوقيعه       اسم العضو وتوقيعه      اسم العضو وتوقيعه      اسم العضو وتوقيعه 
 

 
 
 
 

   الموقع مصدق مدير 


